
Шановні клієнти! 
(інформацію розміщено 27.07.2022 року) 

Повідомляємо Вам, що з 1.08.2022 року до Публічно пропозиції (оферти) 

АКЦІОНЕРНОГО ТОВАРИСТВА «ТАСКОМБАНК» на укладення Договору про відкриття 

поточного рахунку та видачу платіжної картки, надання банківських, фінансових та інших 

послуг в межах проекту «Sportbank» буде внесено зміни, а саме: 

 

1. Розділ 2. Терміни, визначення та скорочення: 

 

1.1. викласти визначення у наступній редакції: 
 

Кредит – грошові кошти, що надаються Банком Клієнту відповідно: 
- при Кредитуванні Рахунку в межах встановленого Ліміту кредитування Рахунку; або  
- за Кредитом «Плати частинами», в межах суми визначеної в Угоді про надання 

кредиту «Плати частинами».  
- за Кредитом «Проста розстрочка», в межах суми визначеної в Угоді про надання 

кредиту «Проста розстрочка». 
- за Кредитом «Рефінансування», в межах суми визначеної в Угоді про надання кредиту 

«Рефінансування»; 

- за Кредитом «Кредит готівкою», в межах суми визначеної в Угоді про надання кредиту 

«Кредит готівкою» 

 

1.2. доповнити Розділ наступними визначеннями: 

 

Кредит «Кредит готівкою»  - сума коштів, визначена Сторонами в Угоді про надання 

кредиту «Кредит Готівкою», яка надається Банком Клієнту. 

Угода про надання кредиту «Кедит готівкою» - правочин, що визначає окремі 

умови надання Банком Клієнту Кредиту «Кредит готівкою» та укладається між Клієнтом та 

Банком за допомогою Мобільного додатку  у вигляді електронного документу на підставі 

цього Договору. 

 

2. ЧАСТИНА 2. УМОВИ УКЛАДЕННЯ ДОГОВОРУ ПРО ВІДКРИТТЯ 

ПОТОЧНОГО РАХУНКУ ТА ВИДАЧУ ПЛАТІЖНОЇ КАРТКИ, НАДАННЯ БАНКІВСЬКИХ ТА  

ФІНАНСОВИХ ПОСЛУГ В МЕЖАХ ПРОЕКТУ «SPORTBANK»: 

 

2.1.  Розділ 8. Порядок Кредитування Рахунку, надання Банком Кредиту, 

виникнення та погашення заборгованості 

 

П.8.16.1. Пільговий період  поширюється на заборгованість за Кредитом, що 
відображена за дебетом Рахунку та  виникла виключно: 

- за Операціями щодо безготівкових розрахунків за Товари в будь-якому ТСП або в 
мережі Інтернет, здійснені із застосуванням Картки або її реквізитів за рахунок Кредиту; 

-  за Операціями здійсненими з оплати послуг у Мобільному додатку «Sportbank»; 
-  за операціями з рефінансування кредитної заборгованості, що виникла  в АТ «ОКСІ 

БАНК» в рамках проекту «Sportbank» за торговими операціями, якщо на момент Міграції 
Клієнта на таку кредитну заборгованість  поширювались умови пільгового періоду 
встановлені в АТ «ОКСІ БАНК», які були виконані Клієнтом, відповідно до умов укладеного 
між Клієнтом та АТ «ОКСІ БАНК» правочином (в заяві Клієнта вказані як торгові операції).  

- за операціями з погашення заборгованості по процентам, відповідно до п.8.14 
Публічної пропозиції;   

-  за операціями з погашення (рефінансування) кредитної заборгованості Клієнта, що 
виникла за кредитними продуктами, що доступні Клієнту за Договором.  

 
 

2.2. Розділ 9 (1) . Порядок надання кредиту «Кредит готівкою», виникнення 

та погашення заборгованості за Кредитом «Кредит готівкою» 

 



1. Клієнт має право отримати Кредит «Кредит готівкою» на будь-який поточний рахунок 
за вибором Клієнта.  

2. Мінімальний розмір Кредиту «Кредит готівкою», максимальна і мінімальна кількість 
платежів за користування Кредитом «Кредит готівкою» (загальні умови кредитування) 
визначаються  Банком в Тарифах та Паспорті продукту за послугою «Кредит готівкою».  

3. Сума Кредиту «Кредит готівкою», кількість платежів та інші умови визначаються в 
Угоді про надання Кредиту «Кредит готівкою», що укладається між Банком та Клієнтом після 
ініціювання Клієнтом та/або прийняття пропозиції від Банку щодо оформлення Кредиту 
«Кредит готівкою».  

4. За користування Кредитом «Кредит готівкою» в період строку кредитування та у 
випадку наявності прострочення заборгованості на суму такого прострочення здійснюється 
нарахування процентів у розмірі та на умовах визначених в Тарифах та Угоді про надання 
Кредиту «Кредит готівкою».  

5. Банк після отримання запиту Клієнта та/або прийняття Клієнтом пропозиції Банку на 
Кредит «Кредит готівкою»  формує для Клієнта умови кредитування та направляє Клієнтові 
через Мобільний додаток для ознайомлення  в електронному  вигляді Паспорт споживчого 
кредиту «Кредит готівкою».  

6. Якщо Клієнт погоджується з запропонованими умовами кредитування, Клієнту в 
Мобільному додатку стає доступна до укладання Угода про надання Кредиту «Кредит 
готівкою». При цьому Клієнт розуміє та погоджується, що укладення Угоди про надання 
Кредиту «Кредит готівкою» є правом Банку, а не обов’язком та залежить від можливостей 
Банку та/або оцінки кредитоспроможності Клієнта.  

7. Надання Кредиту «Кредит готівкою» здійснюється на вибір Клієнта шляхом 
перерахування коштів на поточний рахунок Клієнта, відкритий в Банку або на інший 
поточний рахунок в іншому банку.    

8. Погашення заборгованості за Кредитом «Кредит готівкою» здійснюється Клієнтом, 
шляхом перерахування коштів на транзитний рахунок Банку вказаний в Угоді про надання 
кредиту «Кредит готівкою».  Крім того, з метою повернення вказаної заборгованості, 
Клієнт має право вносити кошти на свої поточні рахунки, що відкриті в межах проекту 
«Sportbank», які у порядку договірного списання в дату платежу або при наявності 
прострочення направляються Банком (в тому числі декількома платежами) на повернення 
заборгованості за Кредитним договором про надання кредиту «Кредит готівкою», відповідно 
до умов Договору. 

У разі наявності у клієнта декількох Рахунків - списання проводиться за наступною 
черговістю: 

- В першу чергу списання проводиться з поточного рахунку, на який було видано 
Кредит, якщо такий поточний  рахунок, був відкритий в межах проекту «Sportbank»; 

- В другу чергу списання проводиться з поточного рахунку,  відкритого в межах послуги 

«Дебетна картка «sport біла» та або послуги «Картка єПідтримка» (у випадку, якщо таке 

списання передбачене діючим Законодавством України); 

- В третю чергу списання проводиться з Основного рахунку Клієнта, що був відкритий в 
межах проекту «Sportbank»; 

 
Якщо коштів, що знаходяться на поточних рахунках Клієнта, відкритих в межах проекту 

«Sportbank» не достатньо для договірного списання з метою погашення заборгованості 
Клієнта  за Кредитом «Кредит готівкою»  в повному обсязі, погашення здійснюється у 
наступній черговості: 

В першу чергу, платежі з повернення простроченої суми кредиту та прострочені 
проценти за користування кредитом. Якщо коштів, що направляються для погашення 
заборгованості передбаченої даною чергою, недостатньо для її повного погашення, 
погашення повинно здійснюватися у такій черговості: 

- прострочені зобов’язання по процентам; 
- прострочені зобов’язання по кредиту; 
у другу чергу сплачується сума кредиту та проценти за користування кредитом. Якщо 

коштів, що направляються для погашення заборгованості передбаченої даною чергою, 
недостатньо для її повного погашення, погашення повинно здійснюватися у такій черговості: 

- строкові зобов’язання по процентам; 
- строкові зобов’язання по кредиту; 
У третю чергу здійснюється сплата комісії, пені, штрафів та інших платежів за 

Договором. Якщо коштів, що направляються для погашення заборгованості передбаченої 
даною чергою, недостатньо для її повного погашення, погашення повинно здійснюватися у 
такій черговості: 

- прострочені комісії; 
- строкові комісії; 
-штраф/пеня; 



- інші платежі за Договором. 
9. Наявність грошових коштів на поточних рахунках Клієнта, відкритих в межах проекту 

«Sportbank» в дати внесення платежів, визначені згідно Угоди про надання кредиту «Кредит 
готівкою» та у наступні дні, при одночасній наявності у Клієнта заборгованості за Кредитом (-
ми)  «Кредит готівкою» є достатньою підставою для списання Банком без надання Клієнтом 
окремих доручень (у порядку договірного списання) грошових коштів з таких поточних 
рахунків Клієнтів в погашення заборгованості за Кредитом «Кредит готівкою».   

У разі недостатньої кількості власних коштів для погашення строкової (не простроченої) 
заборгованості за Кредитом «Кредит готівкою» Клієнт доручає Банку списувати в її 
погашення кошти за рахунок наданого Банком Клієнту Кредиту в межах Доступного Ліміту 
Кредитування рахунку. У випадку, якщо коштів в рамках Доступного ліміту Кредитування 
недостатньо  для такого погашення Банк списує кошти у розмірі залишку Доступного ліміту 
Кредитування рахунку.  

10. Клієнт зобов'язується не допускати зниження розміру залишку власних коштів на 
поточних рахунках, відкритих в межах проекту «Sportbank» у день здійснення Банком 
договірного списання для погашення заборгованості Клієнта за Кредитом «Кредит готівкою», 
що має складати не менше суми щомісячного платежу, відповідно до Угоди про надання 
Кредиту «Кредит готівкою».  

11. У випадку одночасної наявності у Клієнта Понадлімітної заборгованості та/або  
заборгованості в межах Ліміту кредитування рахунку та/або заборгованості за Кредитом 
«Плати частинами» та заборгованості за Кредитом «Проста розстрочка» та/або 
заборгованості за Кредитом «Рефінансування» та/або заборгованості за Кредитом «Кредит 
готівкою», та якщо коштів, що надійшли на поточні рахунки, відкриті в межах проекту 
«Sportbank» не достатньо для погашення заборгованості в повному обсязі, погашення 
здійснюється у наступній черговості: 

у першу чергу здійснюються погашення Понадлімітної заборгованості; 
у другу чергу заборгованість за Кредитом, що виникла при Кредитуванні Рахунку, 

відповідно до черговості визначеної для даного типу кредиту; 
у третю чергу заборгованість, що виникла за Кредитом «Плати частинами» та/або 

Кредитом «Проста розстрочка» та/або Кредитом «Рефінансування» та/або Кредитом «Кредит 
готівкою» (на вибір Банку), відповідно до черговості визначеної для відповідного типу 
кредиту; 

12. Розмір поточної заборгованості Клієнта за кредитом «Кредит готівкою» вказується в 
Мобільному додатку. Клієнт також може здійснити запит на формування в Мобільному 
додатку Виписки по Рахунку. 

 

2.3. Розділ 11. Порядок відкриття вкладних (депозитних) рахунків та 

розміщення вкладів (депозитів) 

 

П. 11.9.2. Банк повертає Клієнту Суму Вкладу у безготівковій формі на рахунок 
зазначений Клієнтом в Угоді банківського вкладу (депозиту)/Мобільному додатку або в 
готівковій формі через касу Банку з попереднім зарахуванням на поточний рахунок «на 
вимогу», відкритий Клієнту відповідно до наступних умов. 

У випадку, якщо Клієнт для повернення суми Вкладу обирає прядок виплати «через 
касу Банку», повернення суми Вкладу/процентів (у випадках передбачених Договором) 
спочатку здійснюється на поточний рахунок «на вимогу», що відкривається Клієнту для цих 
цілей, з послідуючою виданою готівкою через касу Банку в момент звернення Клієнта. 
Клієнту також доступна можливість змінити спосіб отримання коштів, зокрема ініціювати 
перерахування коштів, що були зараховані на поточний рахунок «на вимогу» на інший 
рахунок Клієнта, відкритий в межах проекту «Sportbank», в тому числі за допомогою 
Мобільного додатку, враховуючи технічні можливості та налаштування доступні Клієнту в 
Мобільному додатку.     

З цією метою, Клієнт, який обрав порядок виплати Вкладу «через касу Банку», цим 
просить Банк відкрити йому поточний рахунок «на вимогу» для зарахування/виплати суми 
Вкладу та процентів (у випадках передбачених Договором) за кожною Угодою банківського 
вкладу (депозиту), що укладена між Сторонами. Реквізити поточного рахунку «на вимогу», 
що відкривається для повернення та виплати Вкладу/процентів  вказуються Банком у довідці 
про відкриття рахунку, яка надається Клієнту засобами Мобільного додатку та є невід’ємною 
частиною Договору банківського вкладу (депозиту). Поточний рахунок «на вимогу» 
функціонує лише для цілей зарахування та виплати суми Вкладу/процентів Клієнту за 
окремою Угодою банківського вкладу (депозиту), що укладена між Сторонами. Здійснення 
інших операцій за таким рахунком не передбачено та не здійснюється. 

Цим, Клієнт підтверджує, що йому відомо, що цей рахунок забороняється 
використовувати для проведення операцій, пов'язаних зі здійсненням підприємницької та 
незалежної професійної діяльності. Письмові розпорядження за рахунком підписуватимуться 



Клієнтом або уповноваженою ним особою за довіреністю. При цьому, при здійсненні 
електронної взаємодії з Банком через Мобільний додаток Розрахункові документи будуть 
підписуватися виключно Клієнтом з накладенням (створенням) УЕП.  Усе листування щодо 
поточного рахунку «на вимогу» буде здійснюватися через Мобільний додаток або через інші 
Узгоджені канали зв’язку, відповідно до умов Договору. Про зміну адреси Клієнт 
зобов’язується повідомляти Банк письмово, в тому числі з використанням Узгоджених каналів 
зв’язку; 

Після виплати Клієнту суми Вкладу та процентів (за наявності), що були зараховані на 
такий рахунок, поточний рахунок «на вимогу», відкритий для окремої Угоди банківського 
вкладу (депозиту) підлягає закриттю Банком. При цьому, окрема заява Клієнта про таке 
закриття не надається.  

За поточним рахунком «на вимогу» розмір процентів на залишок коштів, розмір комісій 

та інших плат Клієнта визначається в Тарифах. 

 

 

3. Доповнити Оферту наступними додатками: 

 

3.1. Додаток 11.1 до Публічної пропозиції (оферти) АКЦІОНЕРНОГО 

ТОВАРИСТВА «ТАСКОМБАНК» на укладення Договору про відкриття поточного 

рахунку та видачу платіжної картки, надання банківських, фінансових та інших 

послуг в межах проекту «Sportbank» 
 

Паспорт продукту  «Кредит готівкою». 

1. Інформація та контактні дані кредитодавця 

Найменування кредитодавця та його структурного 
або відокремленого підрозділу, в якому 
поширюється інформація 

АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «ТАСКОМБАНК», 
 

Місцезнаходження кредитодавця та адреса 
структурного або відокремленого підрозділу, в 
якому поширюється інформація 

Ідентифікаційний код банку: 09806443 
Місцезнаходження банку: 01032, м. Київ, 
вул. Симона Петлюри, 30 

Ліцензія/Свідоцтво   Банківська ліцензія № 84 від 25.10.2011 р. 

Номер контактного телефону 0 800 753 555 

Адреса електронної пошти support@sportbank.com.ua 

Адреса офіційного веб – сайту https://tascombank.ua/, 
https://sportbank.com.ua  

2. Інформація та контактні дані кредитного посередника* 

Найменування кредитного посередника  Відсутній 

Місцезнаходження – 

Номер контактного телефону – 

Адреса електронної пошти – 

Адреса офіційного веб – сайту* – 

3. Основні умови кредитування з урахуванням побажань споживача 

Тип кредиту Кредит 

Сума / ліміт кредиту, грн Від 1000 до 400 000, 00 грн 

Строк кредитування від 3-х  до 24-х  місяців на вибір 
споживача; 

Мета отримання кредиту Споживчі (особисті) потреби 

Спосіб та строк надання кредиту 

шляхом безготівкового перерахування на 
рахунок споживача протягом 2-х робочих 
днів  
 

Можливі види (форми) забезпечення кредиту Без застави 

Необхідність проведення оцінки забезпечення 
кредиту (проводиться за рахунок клієнта) Ні 

Мінімальний розмір власного платежу (фінансової 
участі) споживача за умови отримання кредиту на 
придбання товару/роботи/послуги, % 

Ні  

mailto:support@sportbank.com.ua
https://tascombank.ua/
https://sportbank.com.ua/


4. Інформація щодо реальної річної процентної ставки та орієнтовної загальної вартості 
кредиту для споживача 

Процентна ставка, відсотків річних 
 
- ___% річних  
 

 Тип процентної ставки   Фіксована 

 Порядок зміни змінюваної процентної ставки    – 

 Платежі за супровідні послуги   
кредитодавця, обов’язкові для укладання 
договору, грн 

   так 

Комісія за надання кредиту ______________  

Комісія за обслуговування (управління) кредиту ______________ 

Застереження: витрати на такі послуги є незмінними протягом строку дії договору про 
споживчий кредит 

Платежі за послуги кредитного посередника, що 
підлягають сплаті споживачем, грн*    Відсутні 

Розрахунок загальної вартості кредиту 

Розраховано видячи _з _________________ 

Загальні витрати за кредитом, грн ___________ 

Орієнтовна загальна вартість кредиту для 
споживача за весь строк користування кредитом 
(у т.ч. тіло кредиту, відсотки, комісії та інші 
платежі), грн 

_________ 

Реальна річна процентна ставка, відсотків річних ___________ 
 

- Застереження: наведені обчислення реальної річної процентної ставки та орієнтовної 
загальної вартості кредиту для споживача є репрезентативними, та базуються на обраних 
споживачем умовах кредитування, викладених вище, і на припущенні, що договір про 
споживчий кредит залишатиметься дійсним протягом погодженого строку, а кредитодавець і 
споживач виконають свої обов’язки на умовах та у строки, визначені в договорі. 
 
1) Реальна річна процентна ставка обчислена на основі припущення, що процентна ставка та 
інші платежі за послуги кредитодавця залишатимуться незмінними та застосовуватимуться 
протягом строку дії договору про споживчий кредит. 

2) Застереження: використання інших способів надання кредиту та/або зміна інших 
вищезазначених умов кредитування можуть мати наслідком застосування іншої реальної річної 
процентної ставки та орієнтовної загальної вартості кредиту для споживача. 

Платежі за супровідні послуги третіх осіб, 
обов’язкові для укладення договору/ 
отримання кредиту: 

 

послуги страховика   Так, розмір платежу____ грн 

5. Порядок повернення кредиту 

Кількість та розмір платежів, періодичність 
внесення 

Від 3х до 24-х платежів, ануїтет, 
періодичність внесення – щомісячно.  
Графік платежів надається окремо в договорі 
споживчого кредиту. 
 

6. Додаткова інформація* 

Наслідки прострочення виконання та/або невиконання зобов’язань за договором про споживчий 
кредит: 

Пеня Не застосовується 

Штрафи 100 грн ,  за кожний випадок порушення 
щомісячного платежу 

Процентна ставка, яка застосовується при 
невиконанні зобов’язання щодо повернення 
кредиту 

_____% в день (____% річних) 
нараховується на прострочену  
заборгованість за основою сумою кредиту 
 



Інші платежі  – 

Кредитодавець має право залучати до 
врегулювання простроченої заборгованості 
колекторську компанію. 

так 

Вимоги щодо взаємодії із споживачами при врегулюванні простроченої заборгованості (вимоги 
щодо етичної поведінки), встановлені статтею 25 Закону України "Про споживче кредитування". 

7. Інші важливі правові аспекти 

4. Споживач має право безкоштовно отримати копію проекту договору про споживчий кредит у 
письмовій чи електронній формі за своїм вибором. Це положення не застосовується у разі 
відмови кредитодавця від продовження процесу укладання договору зі споживачем. 

Споживач має право відмовитися від договору про     
споживчий кредит протягом 14 календарних днів у 
порядку та на умовах, визначених Законом 
України "Про споживче кредитування". 

 Так 

5. Споживач має право достроково повернути споживчий кредит без будь-якої додаткової плати, 
пов’язаної з достроковим поверненням. Договором про споживчий кредит може бути 
встановлений обов’язок повідомлення кредитодавця про намір дострокового повернення 
споживчого кредиту з оформленням відповідного документа. 

6. Умови договору про споживчий кредит можуть відрізнятися від інформації, наведеної в цьому 
Паспорті споживчого кредиту, та будуть залежати від проведеної кредитодавцем оцінки 
кредитоспроможності споживача з урахуванням, зокрема, наданої ним інформації про майновий 
та сімейний стан, розмір доходів тощо. 

Дата надання інформації: (відповідає даті 
реєстрації в мобільному додатку) 

  Ця інформація зберігає чинність та є 
актуальною до: моменту внесення змін 

 

Підпис та печатка Банку:      

Заступник голови Правління  

АТ «ТАСКОМБАНК»    Максим ЗЕМЛЯНИЙ 
 

Підтверджую отримання та ознайомлення з інформацією про умови кредитування та орієнтовну 
загальну вартість кредиту, надані виходячи із обраних мною умов кредитування. 

Підтверджую отримання мною всіх пояснень, необхідних для забезпечення можливості оцінити, 
чи адаптовано договір до моїх потреб та фінансової ситуації, зокрема шляхом роз’яснення 
наведеної інформації, в тому числі суттєвих характеристик запропонованих послуг та певних 
наслідків, які вони можуть мати для мене, в тому числі в разі невиконання мною зобов’язань за 
таким договором. 

Підтверджую отримання мною інформації про право кредитодавця залучати до врегулювання 
простроченої заборгованості колекторську компанію у разі невиконання мною зобов’язань за 
договором про споживчий кредит, про встановлені законодавством вимоги щодо взаємодії із 
споживачами при врегулюванні простроченої заборгованості (вимоги щодо етичної поведінки), 
про моє право на звернення до Національного банку України у разі недотримання таких вимог 
кредитодавцем та/або колекторською компанією, а також про моє право на звернення до суду з 
позовом про відшкодування шкоди, завданої у процесі врегулювання простроченої 
заборгованості 

Підтверджую повідомлення мене про передбачену статтею 182 Кримінального кодексу України 
відповідальність за незаконне збирання, зберігання, використання, поширення мною 
конфіденційної інформації про третіх осіб, персональні дані яких передані мною кредитодавцю 

Підпис споживача: 

Дата підписання, ПІБ, підпис відповідають 
даним, які зазначені в угоді про надання 
кредиту «Кредит готівкою», що підписав 
споживач (Клієнт) та приєднався до 
Публічної пропозиції в цій частині, яка 
включає цей паспорт споживчого кредиту та 
інші умови та документи по продукту «Кредит 
готівкою» 

 
* Інформація заповнюється за наявності. 
 ** Даний паспорт продукту надається за формою паспорту споживчого кредиту для 
зручного  сприйняття Клієнтом інформації, що зазначена в ньому. Паспорт споживчого 
кредиту, що передбачений Законом України «Про споживче кредитування»  надається 
Клієнту в мобільному додатку перед укладенням договору споживчого кредиту, який включає 
індивідуальні умови кредитування Клієнта.  
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3.2. Додатком 22 до Публічної пропозиції (оферти) АКЦІОНЕРНОГО 

ТОВАРИСТВА «ТАСКОМБАНК» на укладення Договору про відкриття поточного 

рахунку та видачу платіжної картки, надання банківських, фінансових та інших 

послуг в межах проекту «Sportbank» 

 

 

УГОДА ПРО НАДАННЯ КРЕДИТУ «КРЕДИТ ГОТІВКОЮ»  №_______ 

  

м. Київ                                                                         «___» _______20__ року 

 

АТ «ТАСКОМБАНК», що надалі за текстом – «Банк», в особі Заступника Голови Правління 

Земляного Максима Павловича, який діє на підставі _____________________________, з 

однієї сторони, та  

 

<ПІБ>, Паспорт громадянина України <Серія> <Номер> від <Дата видачі>, виданий 

<Орган видачі>, зареєстрований (-а) за адресою <Адреса реєстрації>, реєстраційний номер 

облікової картки платника податків <ІПН>,  у подальшому іменується "Клієнт", з іншої 

сторони, в подальшому разом іменуються «Сторони», а кожна окремо - «Сторона» , уклали 

цю Угоду про надання кредиту «Кредит готівкою» (далі – Угода) про наступне: 

 

1. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 

1.1. Сторони підтверджують, що правовою основою для укладання  цієї Угоди є Договір про 

відкриття поточного рахунку та видачу платіжної картки, надання банківських, фінансових, 

та інших послуг в межах проекту «Sportbank», що укладений між Сторонами (далі – 

основний Договір), до якого укладається ця Угода про надання кредиту «Кредит готівкою» 

(Далі разом «основний Договір» та ця Угода  являються Кредитним договором про надання 

кредиту «Кредит готівкою»). 

1.2. Цією Угодою Сторони встановлюють умови та регулюють порядок надання Кредиту 

«Кредит готівкою». 

1.3. Клієнт підтверджує, що до підписання цієї Угоди, він ознайомився: 

1.3.1. з  інформацією щодо порядку та умов отримання Кредиту «Кредит готівкою» ( в т.ч. з 

інформацією, яка міститься в Паспорті споживчого кредиту «Кредит готівкою», що був 

наданий Клієнту засобами Мобільного додатку), яку розуміє в повній мірі та яка дає йому 

можливість оцінити, чи адаптовано Кредитний договір про надання кредиту «Кредит 

готівкою» до його потреб та фінансового стану, Клієнту також зрозумілі істотні 

характеристики запропонованих послуг та наслідки у разі невиконання Клієнтом 

зобов’язань за  Кредитним договором про надання кредиту «Кредит готівкою»;  

1.3.2.  з інформацією, що вказана в ч.2 ст.12 Закону України «Про фінансові послуги та 

державне регулювання ринків фінансових послуг» від 12.07.2001 р., яка розміщена на сайті 

Банку https://tascombank,  доступна Клієнту та зрозуміла йому; 

1.3.3. з  умовами Публічної пропозиції, яка доступна йому для ознайомлення та  розміщена 

на сайті Банку https://tascombank та Лендинговому сайті https://sportbank.com.ua, та була 

надана йому для ознайомлення шляхом направлення  веб-посилань в Мобільному додатку, 

що цілком його влаштовує та є його вибором, які Клієнт підтверджує та з якими 

погоджується. 

В цьому випадку  датою відправлення Клієнту вказаних документів, вважається дата  з якої 

в Мобільному додатку стають доступні веб-посилання на вказані документи. 

1.4. Тарифи, процентна ставка та комісії, що передбачені  Кредитним договором про 

надання кредиту «Кредит готівкою», а також страховий платіж за договором страхування 

(за наявності) залишаються незмінними для Клієнта  протягом їх строку дії.  

1.5. З питань виконання умов Кредитного договору про надання кредиту «Кредит готівкою» 

Клієнт може звернутися до Банку через Узгоджені канали зв’язку (Месенджери, Контакт – 

центр Sportbank).  

1.6. Уповноважені державні органи, до яких відповідно до законодавства України має право 

звернутися Клієнт з питань захисту прав споживачів фінансових послуг: 

https://sportbank.com.ua/


 Національний банк України: (Адреса: 01601, м. Київ, вул. Інститутська, 9, Телефон для 

довідок: (044) 253-01-80, Факс: (044) 230-20-33, (044) 253-77-50, Офіційний сайт: 

bank.gov.ua) 

 Державна інспекція України з питань захисту прав споживачів: (Адреса: 03680, м. Київ-

150, вул. Горького, 174, Контактні телефони: служба діловодства — (044) 528-94-38, 

телефон «гарячої лінії» — (044) 528-92-44, Офіційний сайт: dsiu.gov.ua) 

 Уповноважений Верховної Ради України з прав людини:  (Адреса: 01008, м. Київ-08, вул. 

Інститутська, 21/8, Контактні телефони: тел.: 044-253-75-89, тел.: 0800-50-17-20 

(безкоштовно), Офіційний сайт: ombudsman.gov.ua/). 

1.7. Цим Клієнт, надає право Банку, з метою забезпечення можливості додаткової взаємодії 

з ним за Кредитним договором про надання кредиту «Кредит готівкою», взаємодіяти з 

наступними третіми особами: 

 дані яких зазначені Клієнтом в Заяві-Анкеті або в Заяві про приєднання до частини 1 

Публічної пропозиції;  

 дані яких (контактні, персональні тощо) були надані Клієнтом Банку в процесі укладання,  

виконання та припинення основного Договору в будь-який спосіб, в тому числі, але не 

виключно через Мобільний додаток та/або через Узгоджені канали зв’язку та/або Контакт -

центр та/або в інший спосіб, що дає можливість підтвердити таку передачу даних; 

 дані  яких (контактні, персональні тощо) Банк  отримав на  законних підставах; 

 які є близькими особами Клієнта, відповідно до визначення, що наведено в Законі 

України «Про корупцію», дані яких Клієнтом передані Банку та/або які самостійно надали 

свої дані та виявили бажання на взаємодію за Кредитним договором про надання кредиту 

«Кредит готівкою», та повідомили про це Банк у будь-який спосіб  та/або дані яких Банк 

отримав на законних підставах;  

1.8. Клієнт підтверджує, що: 

 у випадку допущення ним прострочення виконання зобов’язань за Кредитним 

договором про надання кредиту «Кредит готівкою», Банк має право передавати інформацію 

про прострочену заборгованість його близьким родичам, зокрема про розмір простроченої 

заборгованості (розмір кредиту, проценти за користування кредитом, розмір комісії та інших 

платежів, пов’язаних з отриманням, обслуговуванням і поверненням кредиту), розмір 

неустойки та інших платежів, що стягуються при невиконанні зобов’язання за договором 

або відповідно до закону; 

 не заперечує проти права Банку залучати до врегулювання простроченої заборгованості 

колекторську компанію у разі невиконання зобов’язань за Кредитним договором про 

надання кредиту «Кредит готівкою». 

1.9. Цим Банк повідомляє Клієнта, що буде здійснювати фіксування кожної 

безпосередньої взаємодії із Клієнтом, його близькими особами, представником, 

спадкоємцем, поручителем, або третіми особами, взаємодія з якими передбачена Кредитним 

договором про надання кредиту «Кредит готівкою», за допомогою відео- та/або 

звукозаписувального технічного засобу з метою захисту правового інтересу учасників 

врегулювання простроченої заборгованості. 

1.10. Банку, новому кредитору, колекторській компанії забороняється повідомляти 

інформацію про укладення Клієнтом Кредитного договору про надання кредиту «Кредит 

готівкою»,  його умови, стан виконання, наявність простроченої заборгованості та її розмір 

особам, які не є стороною цього договору.  Ця заборона не поширюється на випадки 

повідомлення зазначеної інформації представникам, спадкоємцям, поручителям, майновим 

поручителям споживача, третім особам, взаємодія з якими передбачена Кредитним 

договором про надання кредиту «Кредит готівкою» та які надали згоду на таку взаємодію, 

на випадки передачі інформації про прострочену заборгованість близьким особам Клієнта із 

дотриманням вимог чинного законодавства України.  

2. ПРЕДМЕТ УГОДИ 

2.1. Банк надає Клієнту кредит на умовах передбачених Кредитним договором про надання 

кредиту «Кредит готівкою», а Клієнт зобов’язується використати його за цільовим 

призначенням, виконати інші умови Кредитного договору про надання кредиту «Кредит 

готівкою» та повернути Банку кредит у терміни, встановлені Кредитним договором про 

надання кредиту «Кредит готівкою». 



2.2. Сума Кредиту (загальний розмір кредиту) <________> грн. Тип Кредиту – кредит.  

2.3. Процентна ставка за користування коштами кредиту залежить від умов користування 

кредитом та становить: 

 Пільгова процентна ставка - _____річних від суми кредиту, що застосовується в період 

строку кредиту, зазначеного в п.2.4 Угоди; 

 Звичайна процентна ставка -  _____в день (_____річних) від суми простроченого 

кредиту, що застосовується в період прострочення та нараховується як плата за кредит, 

відповідно до част.1 статті 1048 Цивільного кодексу України. 

Застосування пільгової процентної ставки за цією Угодою є результатом отримання Клієнтом 

від Банку знижки на звичайну процентну ставку, яка надається  Клієнту як учаснику 

програми лояльності. Така знижка є обмеженою у часі та діє виключно протягом 

початкового строку кредиту. Після закінчення строку кредиту знижка анулюється і 

користування кредитом для Клієнта  здійснюється на умовах  звичайної процентної ставки, 

що є стандартною (звичайною) умовою для споживача без знижки.  

Клієнт розуміє та погоджується, що зміна процентної ставки з пільгової на звичайну, після 

закінчення строку кредиту не може вважатися зміною процентної ставки, порядку її 

обчислення та порядку сплати у бік погіршення для Клієнта за порушення виконання 

зобов’язань Клієнтом  за цим Кредитним договором про надання кредиту «Кредит готівкою», 

оскільки така зміна не пов’язана з вказаним порушенням, а є лише результатом  закінчення 

дії знижки, яку отримав Клієнт за програмою лояльності.  

Тип процентної ставки – фіксована. 

2.3.1. Проценти за кредитом обчислюються, виходячи з 30 днів у місяці та 360 днів у році 

(метод нарахування 30/360). Нарахування процентів здійснюється з дня видачі кредиту по 

день, що передує дню його повернення. 

2.3.2. Додаткові послуги Банку,  які Клієнт придбаває в межах Кредитного договору про 

надання кредиту «Кредит готівкою»: 

(обрати необхідне)  

- За надання кредиту Клієнт зобов’язаний сплатити Банку комісію у розмірі ____% від 

загального розміру кредиту. Сплата комісії за надання кредиту, здійснюється  Клієнтом в 

день отримання кредиту. З метою оплати комісії за надання кредиту, Клієнт доручає Банку 

утримати суму зазначеної комісії з загальної  суми кредиту, що підлягає наданню Клієнту; 

(застосовується, якщо для Клієнта передбачена сплата комісії за надання кредиту)   

 - За обслуговування (управління) кредиту Клієнт зобов’язаний щомісяця сплачувати Банку 

комісію у розмірі ____%  від початкової суми кредиту (загального розміру кредиту, 

вказаного в п.2.2 Угоди).  Нарахування комісії за обслуговування (управління) кредиту  

здійснюється в порядку передбаченому п.2.3.1 Угоди. Сплата даної комісії здійснюється 

рівними частинами у кожну дату платежу зазначену в Графіку платежів.  

(застосовується, якщо для Клієнта передбачена сплата комісії за обслуговування кредиту) 

Якщо для Клієнта не передбачено сплати жодної з вищезазначених комісій, пп.2.3.2 Угоди 

підлягає видаленню 

2.3.3. Додаткові послуги третіх осіб,  які Клієнт придбаває в межах Кредитного договору про 

надання кредиту «Кредит готівкою»: 

- послуги страхування «____вказати вид страхування____», розмір страхового платежу 

складає   _________  грн,  згідно договору страхування №____ від _________року. Клієнт 

доручає Банку утримати суму страхового платежу  з загальної  суми кредиту, що підлягає 

наданню Клієнту. 

2.4. Строк кредиту <Кількість місяців> місяців,  з кінцевим терміном повернення 

<Остання дата платежу>   р. (включно). Детальні терміни повернення кредиту, визначені 

в ТАБЛИЦІ обчислення загальної вартості кредиту для споживача та реальної річної 

процентної ставки за договором про споживчий кредит (в Угоді іменується – Графік 

платежів), що є додатком №1 до цієї Угоди та відповідно до якого сума щомісячного платежу 

складає: ___________грн.   

2.5. Мета отримання кредиту – на придбання товарів (робіт, послуг) для задоволення 

потреб, не пов’язаних з підприємницькою, незалежною професійною діяльністю або 

виконанням обов’язків найманого працівника.  



2.6. Орієнтовна реальна річна процентна ставка на дату укладення Кредитного договору 

про надання кредиту «Кредит готівкою» складає ________% річних; 

2.7. Орієнтовна загальна вартість кредиту на дату укладення Кредитного договору про 

надання кредиту «Кредит готівкою» складає _______ грн. 

2.8. Обчислення орієнтовної реальної річної ставки та орієнтовної загальної вартості 

кредиту базується на припущенні, що Кредитний договір про надання кредиту «Кредит 

готівкою» залишається дійсним протягом погодженого строку та, що Банк та Клієнт 

виконають свої обов'язки на умовах та у строки, визначені Кредитним договором про 

надання кредиту «Кредит готівкою». Крім того, при обчисленні вказаних показників, не 

враховуються  витрати Клієнта, обов’язковість сплати яких не передбачена Кредитним 

договором про надання кредиту «Кредит готівкою» та/або законодавством України та/або 

оплата яких здійснюється незалежно від походження коштів (власні, кредитні), в тому числі, 

але не виключно: витрати  пов’язані з технічними, програмними і комунікаційними 

ресурсами, що необхідні Клієнту для організації каналів доступу і підключення до 

Мобільного додатку, здійснені переказу коштів через  третіх осіб в погашення кредитної 

заборгованості, з отриманням від третіх осіб інформаційних послуг (підбір кредитної 

пропозиції)  та інше.  

2.9. Кредит надається без забезпечення у вигляді застави. 

2.10. Укладення Кредитного договору про надання кредиту «Кредит готівкою» може 

потребувати укладання договорів щодо додаткових та супутніх послуг третіх осіб, зокрема 

зазначених в пп.2.3.3 Угоди (за наявності). 

 

3.ПОРЯДОК ТА УМОВИ НАДАННЯ КРЕДИТУ,  ЙОГО ПОВЕРНЕННЯ 

3.1. Кошти кредиту надаються Банком у безготівковій формі шляхом їх перерахування 

протягом 2-х робочих днів з моменту укладення цієї Угоди: 

- у розмірі _______грн  на поточний  рахунок Клієнта _____________________________; 

- у розмірі _________  грн  на рахунок_____(рахунок 2909 у форматі IBAN) з подальшим 

перерахуванням на користь _________ (ідентифікаційний код:____________ ), за 

наступними реквізитами: поточний рахунок __________ в_______,  код Банку:__________,  

за послуги страхування,  згідно договору страхування №____ від _________року; 

- у розмірі ___________  грн.  на рахунок_____(рахунок 2909 у форматі IBAN) з подальшим 

перерахуванням на користь Банку в оплату зобов’язань Клієнта зі сплати комісії за надання 

кредиту, передбаченої Договором. 

Кредит вважається наданим з моменту перерахування Банком суми кредиту на вказані 

рахунки.   

3.2. Повернення суми кредиту та сплата процентів за користування кредитом, комісій та  

інших платежів здійснюється Клієнтом, шляхом перерахування коштів на транзитний 

рахунок Банку №________________. 

 Крім того, з метою повернення вказаної заборгованості, Клієнт має право вносити 

кошти на свої поточні рахунки, що відкриті в межах проекту «Sportbank», які у порядку 

договірного списання направляються Банком на повернення заборгованості за Кредитним 

договором про надання кредиту «Кредит готівкою», відповідно до умов Договору. 

  

3.3. Підписанням Угоди Сторони розуміють та погоджуються з тим, що зобов’язання Банку 

щодо надання кредиту є відкличними для Банку, тобто Банк може відмовитися від надання 

кредиту в будь-який час без надання пояснень такої відмови.  

3.4. Клієнт може відмовитись від укладеного Кредитного договору «Кредит готівкою» без 

пояснення причин,  лише у випадку виконання наступних необхідних умов: 

а) письмово повідомити про це Банк не пізніше 14 (чотирнадцяти) календарних днів з 

моменту підписання та отримання примірника цієї Угоди в Мобільному додатку. Таке 

повідомлення направляється Клієнтом Банку Узгодженими каналами зв’язку;  

б) протягом семи календарних днів з дати направлення Банку повідомлення, відповідно до 

попереднього підпункту цієї Угоди, повернути Банку загальну суму кредиту, одержану 

згідно з цією Угодою. 

При цьому, у випадку неповернення Клієнтом загальної суми кредиту у зазначений строк, 



відмова Клієнта від Кредитного договору «Кредит готівкою», вважається такою, що не 

здійснювалась і Кредитний договір «Кредит готівкою» продовжує діяти на умовах, 

передбачених ним. 

Відмова від Кредитного договору про надання кредиту «Кредит готівкою» є підставою для 

припинення договорів щодо додаткових чи супутніх послуг, що були визначені як 

обов'язкові для отримання Кредиту, укладених Клієнтом. Зокрема, Банк зобов'язаний 

повернути Клієнту кошти, сплачені ним за свої додаткові чи супутні послуги, не пізніш як 

протягом 14 календарних днів з дня подання письмового повідомлення про відмову від 

Кредитного договору про надання кредиту «Кредит готівкою», якщо такі послуги не були 

фактично надані до дня відмови Клієнта від Кредитного договору у порядку, визначеному 

Законодавством. 

3.4.1 Цим Клієнт погоджується, що у випадку його відмови протягом 14(чотирнадцяти) 

календарних днів від договору страхування, який укладений відповідно до п.2.3.3 Угоди, 

Страховик повідомляє про це Банк та повертає кошти на рахунок ________, навіть в тому 

разі, якщо Клієнт в заяві на відмову від послуг страхування вказав інші реквізити для 

повернення коштів. Кошти отримані Банком від Страховика направляються на повернення 

заборгованості за кредитом у розмірі, порядку та відповідно до черговості визначеної в 

Договорі. 

У випадку якщо за договором страхування сума повернутих коштів перевищує загальну 

кредитну заборгованість, різницю між даними сумами Кредитор перераховує на будь-який 

поточний рахунок Клієнта, відкритий в межах проекту «Sportbank».  

3.5. У разі затримання Клієнтом сплати кредиту (або частини) та/або процентів 

щонайменше на один календарний місяць, Банк  має право  вимагати повернення кредиту, 

строк виплати якого ще не настав, в повному обсязі.  

Вимога надсилається Клієнту у вигляді електронного листа Узгодженими каналами зв’язку. 

Моментом отримання Клієнтом повідомлення є момент отримання Банком електронного 

підтвердження про таке направлення. 

В даному випадку Клієнт повинен здійснити  повне дострокове повернення кредиту(траншу) 

та процентів  протягом 30 календарних днів, з дня одержання від Банку повідомлення про 

таку вимогу. Якщо протягом цього періоду Споживач усуне порушення умов Кредитного 

договору про надання кредиту «Кредит готівкою», така вимога Банку втрачає чинність.  

При цьому, в даному випадку вважається, що Клієнт усунув порушення умов Кредитного 

договору про надання кредиту «Кредит готівкою», якщо на 31-й день,  з дня одержання від 

Банку вищезазначеної  вимоги,  у Клієнта буде відсутня будь-яка прострочена 

заборгованість, зокрема Клієнт сплатить в повному обсязі  прострочену заборгованість, 

наявність якої зумовило виставлення Банком  вимоги та буде сплачена інша прострочена 

заборгованість, що була наявна або виникла у Клієнта за Кредитним договором про надання 

«Кредиту готівкою» до вказаного дня (за наявності). В іншому разі, вимога залишається 

дійсною, а Клієнт зобов’язаний не пізніше 30-го дня, з дня одержання вимоги, повернути в 

повному обсязі кредит, сплатити проценти та інші платежі передбачені Кредитного договору 

про надання кредиту «Кредит готівкою». 

 

4. ПРАВА ТА ОБОВ'ЯЗКИ СТОРІН 

4.1. Банк  зобов'язується: 

а) надати Клієнту Кредит в порядку, сумі та на умовах,  визначених Кредитним договором 

про надання кредиту «Кредит готівкою»; 

б) не розголошувати відомості третім особам про Клієнта та про здійснені ним операції, крім 

випадків, передбачених законодавством України та/або Кредитним договором про надання 

кредиту «Кредит готівкою»; 

в) повідомляти про зміну свого місцезнаходження,  у порядку та строки, передбачених 

Кредитним договором про надання кредиту «Кредит готівкою». 

4.2. Банк має право: 

а) вимагати своєчасного повернення Кредиту, сплати процентів та інших платежів 

передбачених цим Кредитним договором про надання кредиту «Кредит готівкою»; 

 б) звертатися до третіх осіб, взаємодія з якими передбачена Кредитним договором про 

надання кредиту «Кредит готівкою»,   у порядку та на умовах, передбачених чинним 



законодавством України та договором, з метою інформування про необхідність виконання 

Клієнтом зобов’язань з повернення кредитної заборгованості, що виникла за Кредитним 

договором про надання кредиту «Кредит готівкою»; 

в)  повідомляти представникам, спадкоємцям, поручителям, третім особам, взаємодія з 

якими передбачена Кредитним договором про надання кредиту «Кредит готівкою», 

інформацію про укладення Клієнтом  Кредитного договору про надання кредиту «Кредит 

готівкою», його умови, стан виконання, наявність простроченої заборгованості та її розмір, з 

урахуванням вимог законодавства; 

г) у випадку допущення Клієнтом прострочення виконання зобов’язань за Кредитним 

договором про надання кредиту «Кредит готівкою», передавати інформацію про 

прострочену заборгованість близьким родичам, зокрема інформацію про розмір 

простроченої заборгованості (розмір кредиту, проценти за користування кредитом, розмір 

комісії та інших платежів, пов’язаних з отриманням, обслуговуванням і поверненням 

кредиту), розмір неустойки та інших платежів, що стягуються при невиконанні зобов’язання 

за кредитом відповідно  до  Кредитного договору про надання Кредиту «Кредит готівкою» 

або відповідно до законодавства. 

4.3. Клієнт зобов'язується: 

а) повернути Банку суму Кредиту та виплатити проценти за користування Кредитом, інші 

платежі передбачені Кредитним договором про надання кредиту «Кредит готівкою»,  в 

порядку та строки, визначені Кредитним договором про надання кредиту «Кредит 

готівкою», в т.ч. штраф та/або пеню. 

б) достроково повернути Кредит та виконувати інші зобов’язання,  у випадках, порядку та 

строки передбачені Кредитним договором про надання кредиту «Кредит готівкою». 

4.4. Клієнт має право: 

а) достроково повернути повністю або частково суму Кредиту за Кредитним договором про 

надання кредиту «Кредит готівкою». 

У випадку часткового дострокового повернення кредиту, перерахунок зобов’язань Клієнта  

здійснюється починаючи з дати останнього платежу, тобто шляхом зміни (скорочення) 

строку  кредиту. Після здійснення коригування зобов’язань Клієнта новий Графік платежів 

надається Клієнту в Мобільному додатку у вигляді інформаційного рядка, що містить 

залишкову кількість платежів за Кредитом, суму поточного платежу та залишок загальної 

суми заборгованості; 

б) на звернення до Національного банку України у разі порушення Банком, новим 

кредитором та/або колекторською компанією законодавства у сфері споживчого 

кредитування, у тому числі порушення вимог щодо взаємодії із Клієнтом при врегулюванні 

простроченої заборгованості (вимог щодо етичної поведінки); 

в) на звернення до суду з позовом про відшкодування шкоди, завданої у процесі 

врегулювання простроченої заборгованості, що виникла за Кредитним договором про 

надання кредиту «Кредит готівкою». 

5. ПЛАТЕЖІ 

5.1. Повернення суми кредиту та сплата процентів за користування кредитом, комісій та  

інших платежів здійснюється Клієнтом в порядку визначеному п.3.2 Угоди.  

Всі платежі Клієнта  за Кредитним договором про надання кредиту «Кредит готівкою» 

(повернення Кредиту, сплата процентів, комісій і т.д.) здійснюються в  черговості, що 

визначена  основним Договором (Публічною пропозицією). 

5.2. Клієнт зобов’язаний здійснити усі платежі на користь Банку за Кредитним договором 

про надання кредиту «Кредит готівкою» так, щоб Банк одержав усі належні йому суми у 

повному обсязі, без зарахування зустрічних вимог та без відрахування з них будь-яких 

комісій банків-кореспондентів або інших витрат, пов’язаних із переказом коштів. 

5.3. Банк в Мобільному додатку зазначає дату внесення  платежу відповідно до Графіку 

платежів.  

 

6. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН ЗА НЕВИКОНАННЯ АБО НЕНАЛЕЖНЕ ВИКОНАННЯ 

КРЕДИТНОГО ДОГОВОРУ 

6.1. За повне або часткове прострочення повернення Кредиту та/або сплати процентів за 

користування Кредитом Клієнт  зобов’язаний сплатити Банку неустойку (пеню, штраф) у 



розмірі, що визначається Тарифами та складає - _____грн за кожний факт несплати 

щомісячного платежу. 

6.2. Сплата неустойки, передбаченої пунктом 6.1 цього Договору, не звільняє Клієнта від 

виконання зобов’язань, за порушення яких вони передбачені, і так само не звільняє його 

від обов’язку понад суму пені відшкодувати Банку збитки, заподіяні невиконанням або 

неналежним виконанням своїх зобов’язань за Кредитним договором про надання кредиту 

«Кредит готівкою». 

6.3. У випадку порушення прав Клієнта, неналежного виконання чи невиконання цього 

Договору, Банк несе відповідальність згідно із чинним законодавством України та Кредитним 

договором про надання кредиту «Кредит готівкою». 

6.4. Банк не несе відповідальності за невиконання або неналежне виконання зобов'язань за 

Кредитним договором про надання кредиту «Кредит готівкою», якщо воно  спричинене: 

- рішеннями органів законодавчої та/або виконавчої влади України, які унеможливлюють 

виконання Банком своїх зобов'язань за Кредитним договором про надання кредиту «Кредит 

готівкою»; 

- причинами, що знаходяться поза сферою контролю Банку; 

- виникненням обставин непереборної сили. 

6.5. Сторони погодилися, що у випадку виникнення форс-мажорних обставин (дії 

непереборної сили), що не залежать від волі Сторін, такі як: війна, військові дії, блокади, 

міжнародні санкції, інші дії держави, що створюють неможливість виконання Сторонами 

своїх зобов’язань, пожежі, повені, інші стихійні лиха, Сторони звільняються від 

відповідальності за часткове або повне невиконання будь-якого з положень Кредитного 

договору про надання кредиту «Кредит готівкою» на період дії зазначених обставин. 

Доказом дії форс-мажорних обставин є документ, виданий Торгово – промисловою палатою 

України. Виникнення форс-мажорних обставин продовжує строк виконання взаємних 

зобов’язань Сторін по Кредитному договору про надання кредиту «Кредит готівкою» на 

період тривалості дії і ліквідації наслідків таких обставин без відшкодування збитків обох 

Сторін. 

 

7. ПОРЯДОК ВРЕГУЛЮВАННЯ ПРОСТРОЧЕНОЇ ЗАБОРГОВАНОСТІ. 

7.1. Для здійснення взаємодії з Клієнтом за Кредитним договором про надання кредиту 

«Кредит готівкою», вчинення інших дій, Банк має право використовувати дані Клієнта, 

зазначені в Заяві—Анкеті або Заяві про приєднання до частини 1 Публічної пропозиції, 

та/або окремо повідомлені Клієнтом Банку у будь-який спосіб, та/або законно отримані 

Банком з інших джерел, зокрема  дані  про місце проживання Клієнта,  додаткові контактні 

дані Клієнта (Мобільний додаток, номери телефонів), електронну адресу та інші дані 

Клієнта. 

7.2. Клієнт погоджується та розуміє, що ці дані  можуть бути використані Банком для 

здійснення взаємодії з ним, в тому числі з метою врегулювання простроченої заборгованості, 

що може виникнути за Кредитним договором про надання кредиту «Кредит готівкою». Така 

взаємодія  здійснюється Банком з урахуванням вимог законодавства.  

7.3. Цим Сторони домовились, що Банк в процесі врегулювання простроченої 

заборгованості, яка може виникнути за Кредитним договором про надання кредиту «Кредит 

готівкою», з метою повідомлення Клієнту  інформації, що вимагається законодавством (в т.ч. 

під час першої взаємодії із Клієнтом) або запитується  Клієнтом у Банка відповідно до умов 

Кредитного договору про надання кредиту «Кредит готівкою»  або чинного законодавства 

України, може використовувати додаткові контактні дані Клієнта та/або електронну адресу, 

що вказані в Заяві-Анкеті або Заяві про приєднання до частини 1 Публічної пропозиції (або 

надані Клієнтом Банку окремо) для надсилання текстових, голосових та інших електронних 

повідомлень.  

7.4.  Якщо Клієнтом після укладення Кредитного договору про надання кредиту «Кредит 

готівкою», було надано Банку інформацію про зміну поточних контактних даних або про 

додаткові контактні дані, в тому числі Узгодженими каналами зв’язку, через Контакт- центр, 

шляхом внесення змін та/або доповнень до даних, що містяться в Мобільному додатку, Банк 

має право використати такі контактні дані (доповнені/змінені номери телефонів, електронну 

адресу) для вказаних цілей. Інформація надіслана Банком на контактні дані (номери 



телефонів, електронну адресу) Клієнта, надані останнім Банку в будь-який спосіб 

вважається такою, що направлена Клієнту.  

7.5. Якщо Клієнтом буде допущено прострочення за Кредитним договором про надання 

кредиту «Кредит готівкою» та прийнято рішення, що його інтереси при врегулюванні 

простроченої заборгованості буде представляти  його представник, та  відповідно до 

письмової заяви Клієнта або чинного законодавства України це буде виключати можливість 

подальшої взаємодії Банка безпосередньо з Клієнтом, таке представництво допускається, 

якщо будуть виконані всі наступні вимоги: 

- Клієнт письмово звернеться до Банку з листом, в якому визначить, що представництво при 

врегулюванні простроченої заборгованості буде здійснювати третя особа (в т.ч. адвокат) та 

визначить в такому листі наступну інформацію - ПІБ, паспортні дані, РНОКПП представника, 

місце проживання представника, номер договору за яким буде здійснюватися 

представництво, перелік документів, визначених законодавством, що дають право на 

здійснення представництва такою особою,  та  надасть копії таких документи разом з 

листом; 

- Клієнт разом з представником з’являться до відділення Банку та за  особистої присутності 

нададуть уповноваженому представнику Банкаа інформацію та оригінали офіційних  

документів, які необхідні Банку для проведення їх належної перевірки, а також для 

виконання Банком інших вимог законодавства у сфері запобігання та протидії та які будуть 

задовольняти Банк для завершення процедури належної перевірки 

(ідентифікації/верифікації) Клієнта та його представника;  

- з наданих оригіналів документів, що зазначені в попередньому абзаці цього пункту 

Публічної пропозиції, будуть зроблені копії уповноваженим представником Банку, які будуть 

засвідчені підписом представника Банку та відповідно підписом Клієнта, представника 

Клієнта; 

 

8. СТРОК ДІЇ ТА ІНШІ УМОВИ КРЕДИТНОГО ДОГОВОРУ ПРО НАДАННЯ КРЕДИТУ 

«КРЕДИТ ГОТІВКОЮ» 

8.1. Ця Угода складена в електронній формі українською мовою у двох примірниках, які є 

оригіналами, по одному для кожної зі Сторін. 

8.2. Цей Угода вважається укладеною з дати її підписання Сторонами, зі сторони Банку 

шляхом використання аналогу власноручного підпису, зразок якого зазначено в Договорі, зі 

Сторони Клієнта шляхом використання УЕП та діє до повного виконання зобов’язань Клієнта 

за Кредитним договором про надання кредиту «Кредит готівкою». 

8.3. Внесення змін та доповнень до умов Угоди, в тому числі її розірвання, оформлюється 

шляхом укладення між Сторонами додаткових угод в електронній формі  

Внесення змін в основний Договір (Публічну пропозицію, додатки до Публічної пропозиції), 

в  частині надання Кредиту «Кредит готівкою», здійснюються в порядку передбаченому 

основним Договором. 

8.4. Дія Кредитного договору про надання кредиту «Кредит готівкою» припиняється та 

Кредитний договір про надання кредиту «Кредит готівкою» може бути достроково 

розірваний у випадках передбачених чинним законодавством та Кредитним договором про 

надання кредиту «Кредит готівкою». 

8.5. Клієнт надає згоду Банку на збір, зберігання, використання та поширення через Бюро 

кредитних історій інформації про Клієнта, зокрема:  через Приватне акціонерне товариство 

«Перше всеукраїнське бюро кредитних історій» (02002, м. Київ, вул. Євгена Сверстюка, 11), 

Приватне акціонерне товариство «Міжнародне бюро кредитних історій» (03062, м. Київ, 

просп. Перемоги, 65, оф. 306), Товариство з обмеженою відповідальністю «Українське бюро 

кредитних історій» (01001, м. Київ, вул. Грушевського, 1-д) інформації про Клієнта  

відповідно до Закону України «Про організацію формування та обігу кредитних історій», а 

також через Кредитний реєстр НБУ відповідно до Закону України «Про банки і банківську 

діяльність. Зазначена у цьому пункті згода Клієнта є безумовною, безвідкличною і не 

обмеженою строком дії. • 

8.6. Відступлення права вимоги Клієнта до Банку або переведення боргу Клієнта за 

Кредитним договором про надання кредиту «Кредит готівкою» можливі тільки за згодою 

Банку. 



8.7. Відступлення права вимоги Банку до Клієнта за Кредитним договором про надання 

кредиту «Кредит готівкою» здійснюється без згоди Клієнта.   

8.8. Сторони домовились, що примірник цієї Угоди разом з додатками (за наявності), 

вважається отриманим Клієнтом, якщо Банк його направив Клієнту  в Мобільний додаток 

«Sportbank».  Клієнт приймає та підтверджує, що Мобільний додаток, який використовує 

Клієнт на законних підставах є його контактними даними, які були ним зазначені під час 

укладення Договору, та які  дають можливість Клієнту переглядати укладену Угоду разом з 

додатками (за наявності), завантажити її (в т.ч. додатки) на свій пристрій, надіслати поштою 

або у месенджері, якщо це передбачають технічні можливості пристрою, створити копію на 

паперовому носії. 

В цьому випадку датою відправлення Угоди  вважається дата, з якої Клієнту в Мобільному 

додатку в Розділі «Кредит» стає доступним текст укладеної Угоди разом з додатками (за 

наявності).  

 

 
9. НАЗВИ, АДРЕСИ ТА РЕКВІЗИТИ СТОРІН 

 
Банк Клієнт 

АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «ТАСКОМБАНК», 
Ідентифікаційний код банку: 09806443 
Місцезнаходження банку: 01032, м. Київ, вул. 
Симона Петлюри, 30 
п/р ________________________ 
у Національному банку України 
Код банку _______ 

ПІБ: <ПІБ> 
РНОКПП: <ІПН> 
Паспорт: <Серія> <Номер> від <Дата 
видачі>, виданий <Орган видачі> 
Зареєстроване місце проживання: <Адреса 
реєстрації> 
додаткові контактні дані: Мобільний 
додаток,  номер моб телефонів 
<Мобільний телефон> 

Підпис та печатка Банку:      

Заступник голови Правління  

АТ «ТАСКОМБАНК» 

 

 

 

  

                                      Максим ЗЕМЛЯНИЙ 

Підписано УЕП «___»_________року, __ 
год ___00 хв /_____ПІБ_____/, 
перевіряється за допомогою відкритого 
ключа Клієнта № _______ 

 

 

 

 

 

 

 

 



Додаток 1  

До Угоди про надання кредиту 

«Кредит готівкою» №_____від______20__ року  

 

ТАБЛИЦЯ  
обчислення загальної вартості Кредиту «Кредит готівкою» для споживача та 

реальної річної процентної ставки за договором про споживчий кредит 
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