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        Банк ___________ / ________________                                           Клієнт _________ / ________________ 

                        ( підпис )  ( П.І.Б. )                                                                             ( підпис )  ( П.І.Б. ) 
  

Заява-договір про надання споживчого кредиту 

                                (КРЕДИТ «ЗРУЧНА ГОТІВКА МАКСИМУМ») №    
 

 

м.      20 р. 
 

1. ПРЕДМЕТ ТА УМОВИ КРЕДИТУВАННЯ 
 

1.1. Прошу АТ «ТАСКОМБАНК» (далі – Банк) надати мені (вказується ПІБ Позичальника),(далі - 

Позичальник), споживчий кредит на власні потреби/на рефінансування заборгованості/кредит на оплату 

навчання (далі - Кредит) в рамках кредитного продукту «Зручна готівка Максимум» на умовах Договору про 

комплексне банківське обслуговування фізичних осіб (далі- ДКБО), в редакції, яка на день підписання цієї Заяви-

договору (далі – Заява- договір) розміщена на офіційній сторінці Банку  https://tascombank.ua . 
 

1.2. Найменування та місцезнаходження Банку: 

АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «ТАСКОМБАНК», Україна, 01032, м. Київ, вул. С. Петлюри, 30. 
  Відділення: (вказується повна назва відділення),  

  адреса відділення: (вказується адреса відділення) 

  надає Позичальнику споживчий кредит на наступних умовах: 

1.2.1. Тип та мета кредиту: 
кредит на власні потреби / кредит на рефінансування заборгованості в 

іншій фінансовій установі/ кредит на оплату навчання . 

1.2.2 Загальна сума кредиту: 
(вказується загальна сума Кредиту цифрами) (вказується загальна сума 

Кредиту прописом) 

1.2.3. Комісія за надання кредиту 

(за наявності, зокрема база 

розрахунку, порядок обчислення 

та сплати): 

(вказується розмір комісії у %), що складає (вказується сума цифрами) 

(вказується сума  прописом)   

Комісія за надання кредиту є фіксованою (незмінною), нараховується 

Банком і сплачується Позичальником одноразово, під час надання Кредиту, 

у розмірі _____%  від суми Кредиту, зазначеної в пп. 1.2.4 Заяви-договору 

(база розрахунку комісії), і складає суму ______ грн. 

1.2.4. Сума кредиту без комісії за 

надання кредиту: 
(вказується сума кредиту без врахування комісії за надання кредиту) 

1.2.5. Спосіб надання кредитних 

коштів: 

кредитні кошти надаються шляхом безготівкового перерахування на 
поточний  рахунок Позичальника №   (вказується  номер рахунку 

позичальника у форматі IBAN) відкритий в АТ «ТАСКОМБАНК», операції 
за яким здійснюються  Позичальником з використанням електронних 
платіжних засобів або без їх застосування, в залежності від 
наявності/відсутності в Позичальника Електронного платіжного засобу 
(платіжної картки).  

1.2.6. Строк кредиту: (вказується строк Кредиту) 

1.2.7. Додаткові та/або супутні 

послуги третіх осіб: 
відсутні. 

1.2.8. Вид забезпечення: без забезпечення, проведення оцінки не потрібно.  

1.2.9. Проценти за користування 

кредитом: 
(вказується розмір номінальної процентної ставки) 

 

 
1.2.9.1. Тип процентної ставки за 

користування кредитом та 

порядок нарахування процентів: 

Процентна ставка фіксована та застосовуються на весь строк Кредиту. 

Розмір фіксованої процентної ставки, встановлений цією Заявою – 

договором, не може бути збільшений без письмової згоди Позичальника. 

Проценти нараховуються за Заявою –договором щоденно на суму залишку 

заборгованості за кредитом на кінець кожного дня та сплачуються 

Позичальником щомісячно в складі ануїтетних платежів у строки згідно з 

умовами Кредитного договору. Нарахування процентів відбувається за 
схемою «30/360». 

http://www.tascombank.com.ua/
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1.2.10. Орієнтовна реальна 

річна ставка та орієнтовна 

загальна вартість кредиту: 

Визначається відповідно до законодавства та зазначається у Графіку з 

обчислення платежів загальної вартості кредиту для споживача та реальної 

% ставки за Заявою–договором про споживчий кредит (Додаток №1 до 

Заяви-договору). 

1.2.11. Денна процентна ставка 

та її розрахунок 

 

(00,00/00,00)/000* 100  = 0,00000000% 

1.2.12. Загальні витрати за 

Кредитом 

00,00 грн. ( ______) +00,00 грн. (_________)  + 00,00 грн. (_______) + 00,00 

грн. (________) = 00,00 грн. 

1.3. Порядок повернення кредиту 

та сплати  процентів: 

 відбувається щомісячно у строки згідно Додатку 1 до Заяви-договору 
«Графік платежів з обчислення загальної вартості кредиту для споживача та 
реальної річної процентної ставки за Кредитом». 

1.4. Комісія за обслуговування 

кредиту (кредитної 
заборгованості), база розрахунку, 
порядок обчислення та сплати): 

Комісія за обслуговування кредиту (кредитної заборгованості): 

- нараховується Банком щомісячно, в перший робочий день 

розрахункового періоду; 

- розраховується за відповідний розрахунковий період у розмірі _____% 

(вказується розмір комісії у відсотках від суми Кредиту, зазначеної у пп. 

1.2.4 Заяви-договору) від наданої Банком суми Кредиту (база розрахунку 

комісії); 

- складає суму _________ ( _________ ) грн. (вказується сума комісії у 

грн. цифрами та прописом). 

Комісія сплачується Позичальником щомісячно протягом строку Кредиту за 

відповідний розрахунковий період, її сума є фіксованою (незмінною) 

протягом строку Кредиту, крім випадку, зазначеного у п. 5.5 цієї Заяви-

договору. 

1.5. Форми забезпечення 

виконання кредитних 
зобов'язань: 

 

без забезпечення. 

 

1.6. Порядок повернення 

заборгованості за кредитом: 

Платежі по погашенню кредитної заборгованості здійснюються з 

застосуванням ануітетної схеми погашення (однакові суми платежів в 

кожному розрахунковому періоді протягом усього строку кредитування, 

окрім останнього (до суми платежу входить сума кредиту, проценти та 
комісія за обслуговування кредиту). 

 

 
1.7. Дострокове повернення: 

Позичальник має право в будь – який час провести дострокове повернення 

всієї суми або частини суми наданого Кредиту за умови, що в будь – якому 

випадку нараховані Банком проценти за фактичний строк користування 

Кредитом, належні до сплати комісійні винагороди за послуги Банку та всі 

інші суми, які повинні бути сплачені згідно з умовами Договору, будуть 

сплачені Позичальником в той же час. 

 

1.8. Попередження: 

Здійснення дострокового часткового повернення Кредиту у поточному 

платіжному періоді не звільняє Позичальника від сплати чергового платежу 
згідно графіку платежів Додатку №1. 

 

1.9. Переваги та недоліки 

пропонованої форми 

кредитування: 

Запропонована схема кредитування має ряд переваг, серед яких слід 

зазначити зручність в обслуговуванні кредиту і конкурентний рівень 

процентної ставки, швидкість в ухваленні рішення, відсутність будь-якого 

забезпечення. Недоліком є Ваші додаткові витрати, пов'язані з 

оформленням і обслуговуванням кредиту. Проте, слід мати на увазі, що такі 

недоліки властиві будь-якій кредитній операції. 

 

 

 

 

Сплата процентів за користування кредитом не впливає на оподаткування 

доходів Позичальника та не надає право на отримання державних субсидій. 

Більш детальну інформацію стосовно умов обслуговування кредиту 

можливо одержати:  
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1.10. Додаткова інформація: - у будь-якому відділенні АТ «ТАСКОМБАНК», перелік та 

місцезнаходження яких розміщені на сайті АТ «ТАСКОМБАНК» в мережі 

Інтернет за адресою: http://www.tascombank. ua/; 

- звернувшись за телефоном до Інформаційного центру: 0800503580 - 

цілодобово. 

 Пропозиція Банку щодо надання кредиту є відкличною, Банк залишає за    

собою право відмовити Позичальнику в наданні кредиту у випадках та 

порядку, передбаченим законодавством України та/або цією Заявою-

договором. 

 

[ОБРАТИ наступні пункти 1.11.-1.13, якщо договір оформляється на ВЛАСНІ ПОТРЕБИ: 

 

1.11. Банк на умовах цієї Заяви-договору зобов’язується надати споживчий кредит (далі – Кредит або кредитні 

кошти), а Позичальник (споживач) зобов’язується повернути Кредит та сплатити проценти за користування 

Кредитом та інші платежі на умовах, встановлених цією Заявою-договором.  

          Кредит надається на власні потреби Позичальника в сумі (вказується сума кредиту цифрами та 

прописом)  шляхом їх перерахування на поточний рахунок Позичальника (вказується номер рахунку 

позичальника у форматі IBAN) відкритий в АТ «ТАСКОМБАНК».   

         Протягом строку дії Заяви-договору розміри процентів та комісій залишаються незмінними] 

 

Якщо умовами передбачена комісія за п. 1.2.3  додаються Наступні пункти 1.12. та 1.13. :   

1.12. Сторони Заяви-договору домовились, що сума комісії за надання Кредиту (за її наявності до тарифів/умов 

договору) сплачується Позичальником до Банку за рахунок суми кредитних коштів визначених Заявою-

договором. 

1.13. Цією Заявою-договором Позичальник доручає Банку утримання з суми Кредиту суму комісії за надання 

Кредиту шляхом проведення дебетового переказу (договірного списання) коштів (в валюті та сумі існуючої 

заборгованості Позичальника перед Банком) з його Поточного рахунку № (вказується номер рахунку 

позичальника у форматі IBAN) на сплату суми комісії відповідно до п.1.2.3. цієї Заяви-договору 

за  платіжною інструкцією оформленою Банком. Згода дебетування рахунку Позичальника (споживача) за 

цим пунктом Заяви-договору є безвідкличною. ] 

 

[ОБРАТИ наступні пункти 1.11.-1.13, якщо договір оформляється  

на РЕФІНАНСУВАННЯ КРЕДИТНОЇ ЗАБОРГОВАНОСТІ в іншій фінансовій установі: 

 

1.11. Банк на умовах цієї Заяви-договору зобов’язується надати споживчий кредит (далі – Кредит / кредитні 

кошти), а Позичальник (споживач) зобов’язується повернути Кредит та сплатити проценти за користування 

Кредитом та інші платежі на умовах, встановлених цією Заявою-договором.   

          Кредит надається на рефінансування заборгованості Позичальника в іншій фінансовій установі в сумі 

(вказується сума кредиту цифрами) (вказується сума кредиту прописом), шляхом їх перерахування на 

поточний рахунок Позичальника № (вказується номер рахунку позичальника у форматі IBAN) відкритий в 

АТ «ТАСКОМБАНК».   

          Протягом строку дії Заяви-договору розміри процентів та комісій залишаються незмінними] 

1.12. Цією Заявою-договором Позичальник доручає Банку проведення дебетового переказу коштів для погашення 

заборгованості в «(назва установи)», ЄДРПОУ (вказується ЄДРПОУ), згідно Заяви-договору № 

(вказується № к/д) від (дата оформлення договору) року у сумі (вказується сума коштів для 

перерахування цифрами) (вказується сума коштів для перерахування прописом), з Поточного 

рахунку №(вказується номер рахунку позичальника у форматі IBAN), відкритого в АТ 

«ТАСКОМБАНК» на рахунок №(вказується номер рахунку для погашення заборгованості в фінансовій 

установі, де обслуговується кредит, що рефінансується) в (назва установи, де обслуговується кредит, 

що рефінансується). Згода дебетування рахунку Позичальника (споживача) за цим пунктом Заяви-договору 

є безвідкличною. ] 

 

Якщо рефінансуються декілька кредитів, додаються  додаткові підпункти, аналогічні п.1.12. із 

http://www.tascombank.com.ua/
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реквізитами інших кредитів, що рефінансуються. 

 

Якщо умовами передбачена комісія за п. 1.2.3 додаються Наступні пункти 1.13. та 1.14. :   

1.13. Сторони Заяви-договору домовились, що сума комісії за надання Кредиту (за її наявності до тарифів/умов 

договору) сплачується Позичальником до Банку за рахунок суми кредитних коштів визначених Заявою-

договором. 

1.14. Цією Заявою-договором Позичальник доручає Банку утримання з суми Кредиту суму комісії за надання 

Кредиту шляхом проведення дебетового переказу (договірного списання) коштів (в валюті та сумі існуючої 

заборгованості Позичальника перед Банком) з його Поточного рахунку № (вказується номер рахунку 

позичальника у форматі IBAN) на сплату суми комісії відповідно до п.1.2.3. цієї Заяви-договору 

за  платіжною інструкцією оформленою Банком. Згода дебетування рахунку Позичальника (споживача) за 

цим пунктом є безвідкличною.  ] 
 

[ОБРАТИ наступні пункти 1.11.-1.14, якщо договір оформляється частково:  

- на власні потреби,  

- частково на рефінансування заборгованості в іншій фінансовій установі: 

 

1.11. Банк на умовах цієї Заяви-договору зобов’язується надати споживчий кредит (далі – Кредит / кредитні 

кошти), а Позичальник (споживач) зобов’язується повернути Кредит та сплатити проценти за користування 

Кредитом та інші платежі на умовах, встановлених цією Заявою-договором.   

Кредит надається:  

- на власні потреби (далі – Кредит / кредитні кошти) у сумі (вказується сума кредиту цифрами та 

прописом) шляхом їх перерахування на поточний рахунок Позичальника (вказується номер рахунку 

позичальника у форматі IBAN) відкритий в АТ «ТАСКОМБАНК»;   

- на рефінансування заборгованості споживача Позичальника в іншій фінансовій установі в сумі 

(вказується сума кредиту цифрами) (вказується сума кредиту прописом), шляхом їх перерахування на 

поточний рахунок № (вказується номер рахунку позичальника у форматі IBAN) відкритий в АТ 

«ТАСКОМБАНК». 

         Протягом строку дії Заяви-договору розміри процентів та комісій залишаються незмінними] 

1.12. Цією Заявою-договором Позичальник доручає Банку проведення дебетового переказу коштів для погашення 

заборгованості в «(назва установи)», ЄДРПОУ (вказується ЄДРПОУ), згідно Заяви-договору № 

(вказується № к/д) від (дата оформлення договору) року у сумі (вказується сума коштів для 

перерахування цифрами) (вказується сума коштів для перерахування прописом), з Поточного 

рахунку №(вказується номер рахунку позичальника у форматі IBAN), відкритого в АТ 

«ТАСКОМБАНК» на рахунок №(вказується номер рахунку для погашення заборгованості в фінансовій 

установі, де обслуговується кредит, що рефінансується) в (назва установи, де обслуговується кредит, 

що рефінансується). Згода дебетування рахунку Позичальника (споживача) за цим пунктом Заяви-договору 

є безвідкличною. ] 

 

Якщо рефінансуються 2 або 3 кредити, додаються пункти аналогічні п.1.11.2. із реквізитами інших кредитів, 

що рефінансуються. 

 

Якщо умовами передбачена комісія за п. 1.2.3 додаються Наступні пункти 1.13. та 1.14. :   

1.13. Сторони Заяви-договору домовились, що сума комісії за надання Кредиту (за її наявності до тарифів/умов 

договору) сплачується Позичальником до Банку за рахунок суми кредитних коштів визначених Заявою-

договором. 

1.14. Цією Заявою-договором Позичальник доручає Банку утримання з суми Кредиту суму комісії за надання 

Кредиту шляхом проведення дебетового переказу (договірного списання) коштів (в валюті та сумі існуючої 

заборгованості Позичальника перед Банком) з його Поточного рахунку № (вказується номер рахунку 

позичальника у форматі IBAN) на сплату суми комісії відповідно до п.1.2.3. цієї Заяви-договору 

за  платіжною інструкцією оформленою Банком. Згода дебетування рахунку Позичальника (споживача) за 

цим пунктом є безвідкличною.  ] 
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        Банк ___________ / ________________                                           Клієнт _________ / ________________ 

                        ( підпис )  ( П.І.Б. )                                                                             ( підпис )  ( П.І.Б. ) 
  

[ОБРАТИ наступні пункти 1.11.-1.14, якщо договір оформляється  

для ОПЛАТИ за НАВЧАННЯ: 

 

1.11. Банк на умовах цієї Заяви-договору зобов’язується надати споживчий кредит, а Позичальник (споживач) 

зобов’язується повернути Кредит та сплатити проценти за користування Кредитом та інші платежі на 

умовах, встановлених цією Заявою-договором.   

         Кредит надається на оплату за навчання в сумі (вказується сума кредиту цифрами та прописом) 

шляхом їх перерахування на поточний рахунок Позичальника (вказується номер рахунку позичальника у 

форматі IBAN) відкритий в АТ «ТАСКОМБАНК».   

          Протягом строку дії Заяви-договору розміри процентів та комісій залишаються незмінними] 

1.12. Цією Заявою-договором Позичальник доручає Банку проведення дебетового переказу коштів на оплату за 

навчання  в «(назва установи)», ЄДРПОУ (вказується ЄДРПОУ), згідно Заяви-договору № (вказується № 

к/д) від (дата оформлення договору) року у сумі (вказується сума коштів для перерахування 

цифрами) (вказується сума коштів для перерахування прописом), з Поточного рахунку №(вказується 

номер рахунку позичальника у форматі IBAN), відкритого в АТ «ТАСКОМБАНК» на рахунок 

№(вказується номер рахунку   для зарахування коштів за навчання) в (назва установи, отримувача 

коштів). Згода дебетування рахунку Позичальника (споживача) за цим пунктом Заяви-договору є 

безвідкличною. ] 

 

Якщо умовами передбачена комісія за п. 1.2.3 додаються Наступні пункти 1.13. та 1.14. :   

1.13. Сторони Заяви-договору домовились, що сума комісії за надання Кредиту (за її наявності до тарифів/умов 

договору) сплачується Позичальником до Банку за рахунок суми кредитних коштів визначених Заявою-

договором. 

1.14. Цією Заявою-договором Позичальник доручає Банку утримання з суми Кредиту суму комісії за надання 
Кредиту шляхом проведення дебетового переказу (договірного списання) коштів (в валюті та сумі існуючої 
заборгованості Позичальника перед Банком) з його Поточного рахунку № (вказується номер рахунку 
позичальника у форматі IBAN) на сплату суми комісії відповідно до п.1.2.3. цієї Заяви-договору 
за  платіжною інструкцією оформленою Банком. Згода дебетування рахунку Позичальника (споживача) за 
цим пунктом Заяви-договору є безвідкличною. ]  

 

2. ЗАСВІДЧЕННЯ ТА ГАРАНТІЇ 

         Укладанням (підписанням) цієї Заяви-договору Позичальник: 
2.1. Підтверджує, що Банк надав в письмовій формі (у паперовому вигляді) та в повному обсязі інформацію, 

згідно Закону України «Про захист прав споживачів» та Закону України "Про споживче кредитування" та 
Позичальник засвідчує, що перед укладенням цієї Заяви-договору він також самостійно ознайомився з 
розміщеною на офіційному веб-сайті Банку www.tascombank.ua інформацією, необхідною для отримання 
Кредиту та прийняття усвідомленого рішення. 

2.2. Підтверджує, що на момент укладання Заяви-договору попередньо ознайомлений у письмовій формі та 
отримав «Паспорт споживчого кредиту» та ознайомився у повному обсязі з інформацією, яка надається 
споживачу відповідно до вимог Закону України «Про споживче кредитування» в тому числі ознайомлений з 
умовами та правилами надання споживчого кредиту, вартістю споживчого кредиту, його особливостями, 
перевагами та недоліками, інформацією про загальну вартість споживчого кредиту з урахуванням реальної 
процентної ставки та загальними витратами за споживчим кредитом, а також з будь-якою іншою 
інформацією, надання якої вимагає законодавство України, в тому числі інформацією, надання якої 
передбачене нормативними документами Національного банку України, які йому роз'яснені, зрозумілі, не 
потребують додаткового тлумачення та з якими цілком згодний. 

2.3. Підтверджує, що:  
- має право на отримання інформації по Кредиту в разі особистого звернення за місцезнаходженням 
відділення Банку в якому відкрито рахунок Позичальника;  
- має право відмовитися від одержання Кредиту в повному обсязі до дня видачі Кредиту; 
- має право протягом 14 календарних днів з дня укладення цієї Заяви-договору відмовитися від Заяви-
договору без пояснення причин, у тому числі в разі отримання Позичальником грошових коштів;  
- обов’язково про намір відмовитися від Заяви-договору Позичальник  повідомляє Банк у письмовій формі до 
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закінчення  14 – денного строку з моменту укладення Заяви-договору, при цьому якщо Позичальник подає 
повідомлення/заяву не особисто, воно має бути засвідчене нотаріально або подане і підписане представником 
за наявності довіреності на вчинення таких дій;  

2.4. - обов’язково протягом 7 (семи) календарних днів з дати подання письмового повідомлення/заяви про 
відмову від Заяви-договору Позичальник зобов'язаний повернути Банку грошові кошти, одержані згідно з 
Заявою-договором, та сплатити проценти за період з дня одержання коштів до дня їх повернення за ставкою, 
встановленою Заявою- договором, при цьому Позичальник не зобов’язаний сплачувати будь-які інші платежі 
у зв’язку з відмовою від Заяви-договору про надання споживчого кредиту. Підписанням цієї Заяви-договору 
Позичальник надає згоду на розкриття (передачу) персональних даних, конфіденційної інформації, та 
інформації, що становить банківську таємницю, яка стала відома Банку в процесі укладання та виконання 
цієї Заяви – договору до Бюро кредитних історій, правоохоронних та судових органів, крім того, 
підписанням цієї Заяви-договору підтверджує свою згоду/надає дозвіл на обробку його персональних даних 
згідно Закону України «Про захист персональних даних», умов цієї Заяви-договору та умов ДКБО. 

2.5. Підтверджує, що ознайомлений із змістом Закону України «Про організацію формування та обігу кредитних 
історій» в чинній редакції та інформацією (оприлюднена на сайті Банку) про бюро кредитних історій, до яких 
буде передаватись інформація, що передбачена ДКБО та про адресу таких бюро кредитних історій. 

2.6. Підписом під цією Заявою-договором Позичальник надає свою безвідкличну згоду на подання інформації до 
Кредитного реєстру НБУ при здійсненні кредитної операції та укладенні цієї Заяви-договору згідно з 
вимогами ст. 27 Закону України «Про фінансові послуги та фінансові компанії». Позичальник усвідомлює, що 
відсутність такої згоди має наслідком відмову Банку в укладенні цієї Заяви-договору та здійсненні кредитної 
операції. Інформація про інших пов’язаних зі Позичальником осіб, відомості щодо яких Банк подає до 
Кредитного реєстру НБУ відповідно до цього пункту, подається без необхідності отримання на це згоди таких 
осіб, при цьому обов’язок повідомити цих осіб про передачу даних стосовно них до Кредитного реєстру НБУ 
покладається на Позичальника. Він повідомлений, що має право отримати на безоплатній основі у Банку 
інформацію про те, яку інформацію стосовно інших пов’язаних із ним осіб було подано Банком до 
Кредитного реєстру НБУ. 

2.7. Погоджується з тим, що зобов’язаний повертати кредит щомісячно у строки відповідно до графіку платежів, 
що містяться у Додатку №1 до цієї Заяви-договору, що є її невід‘ємною частиною. 

2.8. Усвідомлює, що пропозиція Банку щодо надання кредиту є відкличною, Банк залишає за собою право 
відмовити в наданні кредиту у випадках та порядку, передбаченим законодавством України та/або цією 
Заявою-договором. 

2.9. Зобов’язується в період дії Заяви-договору повідомляти Банк про всі зміни в документах та/або відомостях, 
що були надані їм при укладанні цієї Заяви - Договору (паспортних даних, адреси місця проживання та/або 
реєстрації, контактних реквізитів тощо), протягом 10 робочих днів з дати настання відповідних змін, у 
порядку й обсягах, передбачених чинним законодавством України, нормативно-правовими актами 
Національного банку України з питань запобігання і протидії легалізації (відмиванню) доходів, отриманих 
злочинним шляхом, фінансуванню тероризму та фінансуванню розповсюдження зброї масового знищення та 
умовами цієї Заяви-договору. 

2.10. Розуміє, що Банк має право витребувати, а він зобов'язаний надати документи і відомості, потрібні для 
ідентифікації, верифікації та вивчення, з’ясування суті діяльності, фінансового стану, іншої інформації, 
необхідної для виконання вимог законодавства України у порядку передбаченому вимогами внутрішніх 
документів Банку. У разі невиконання зазначених вимог Банк має право діяти відповідно до вимог 
законодавства України. 

2.11. Зобов’язується надавати, на вимогу Банку інформацію, яка необхідна для укладення та виконання Банком 
умов цієї Заяви-договору. 

2.12. Надає адресу листування щодо цього Кредиту: _________(вказується адреса реєстрації/проживання 
Позичальника)__. Про зміну адреси зобов’язується повідомляти Банк письмово (у паперовому вигляді) 
протягом 10 робочих днів з дати настання відповідних змін. 

2.13. Погоджується, що будь-які відомості, що містяться в Заяві-договорі, можуть бути в будь-який час перевірені 
уповноваженими особами або правонаступниками Банку, в т.ч. за допомогою спеціалізованих агентств із 
використанням будь-яких джерел інформації. 

 

 

3. ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ СТОРІН 
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3.1.   Обов’язки Позичальника 

3.1.1. Належним чином виконувати всі умови цієї Заяви-договору та взяті на себе зобов’язання. 

3.1.2. У строки, обумовлені цією Заявою-договором, повернути Кредит, своєчасно сплачувати проценти за 

користування Кредитом, комісійні винагороди за банківські послуги та належним чином виконувати взяті на себе 

інші зобов’язання. 

3.1.3. У випадку порушення умов цієї Заяви-договору достроково повернути Кредит з одночасною сплатою 

процентів нарахованих на фактичний залишок заборгованості за Кредитом, комісійні винагороди, а також 

сплатити неустойку (штраф, пеню), як це передбачено в ДКБО. 

3.1.4. Платежі з повернення заборгованості за Кредитом, сплати процентів та комісій, оплата вартості усіх 

додаткових та/або супутніх послуг та інших фінансових зобов’язань Позичальника здійснюються у сумах та в 

терміни, що передбачені Графіком платежів з обчислення загальної вартості кредиту для споживача та реальної 

процентної ставки за Кредитом, з урахуванням вартості всіх додаткових та/або супутніх послуг, що передбачені в 

Додатку № 1 до цієї Заяви-договору. 

3.1.5. Відстежувати наявність/відсутність повідомлень Банку про зміни до цієї Заяви-договору, що направлені 

Банком відповідно до 3.4.1 цієї Заяви-договору; 

3.1.6. Несе інші обов’язки, передбачені ДКБО. 

3.2.   Права Позичальника 

3.2.1. Відмовитися від споживчого кредиту згідно умов пункту 2.3. Заяви-договору та вимог статті 15 Закону 

України «Про споживче кредитування». У разі реалізації права на відмову від Заяви-договору, якщо відмова 
відбувається із дотриманням умов Заяви-договору/ДКБО, або у разі розірвання цього Заяви-договору із 

дотриманням умов Заяви-договору/ДКБО за ініціативою Позичальника - не сплачувати будь-які платежі, 
відшкодування, штрафні санкції за таку відмову/розірвання. 

3.2.2. В порядку, передбаченому цією Заявою-договором та ДКБО, одержувати від Банку інформацію про 

стан заборгованості. 

3.2.3. Порушувати перед Банком питання про перенесення строку повернення Кредиту (його частини) у разі 

виникнення тимчасових фінансових або інших ускладнень з незалежних від нього (Позичальника) причин. 

3.2.4. Достроково погасити Кредит в порядку, передбаченому цією Заявою-договором. 
3.2.5. Не сплачувати Банку будь-які платежі, не зазначені в цій Заяві-договорі та/або не враховані в розрахунку 

денної та орієнтовної річної процентної ставки, що зазначені в цій Заяві-договорі, крім платежів за кредитом, які не 
включаються до розрахунку загальних витрат за споживчим кредитом у випадках, передбачених Законом України 

«Про споживче кредитування». 
3.2.6. Має інші права, передбачені ДКБО. 

3.3. Права Банку 

3.3.1. Вимагати від Позичальника належного виконання останнім взятих на себе зобов’язань по цій Заяві- договору. 

3.3.2. При виникненні простроченої заборгованості за основною сумою боргу за Кредитом та/або процентами 

більше ніж на один місяць, а також в інших випадках, передбачених цією Заявою-договором, вимагати 

дострокового повернення Кредиту, сплати нарахованих процентів та інших платежів, та стягнути заборгованість в 

примусовому порядку. 

3.3.3. Відмовити або скасувати/припинити видачу Кредиту на умовах, визначених законодавством України та 

умовами цієї Заяви-Договору. 

3.3.4. Здійснювати перевірку використання Позичальником Кредиту за цільовим призначенням Кредиту. 
. 

3.4.   Обов’язки Банку 

   3.4.1. Будь-які пропозиції Позичальникові щодо зміни умов цієї Заяви-договору (в тому числі до Додатків і 

Тарифів) надавати шляхом направлення повідомлень у спосіб, що дає змогу встановити дату направлення таких 

повідомлень і що погоджений Позичальником фактом підписання цієї Заяви-договору, в саме: або поштовим 

відправленням на адресу місця проживання Позичальника, або SMS-повідомленням на номер мобільного 

телефону Позичальника, або повідомленням у месенджер (Viber тощо), або повідомленням у ІБ «TAS2U», або 

повідомленням чи Push-повідомленням у Мобільному застосунку «TAS2U». Таке повідомлення надсилається 

Банком Позичальнику не пізніше ніж за 30 (тридцять) днів до дати набрання чинності змінами. 

3.4.2. На вимогу Позичальника під час його звернення у відділення Банку / або до контактного центру, але не 

більше одного разу на місяць, а також у разі зміни істотних умов Заяви-договору, включаючи випадки, коли така 
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зміна відбувається внаслідок настання умов, визначених Заявою-договором/ДКБО, безоплатно повідомляти 

Позичальнику інформацію (в т.ч. у формі довідки) про поточний розмір його заборгованості, розмір суми 

Кредиту, повернутої Банку, надавати виписку з рахунку щодо погашення заборгованості, зокрема інформацію про 

платежі за Заявою-договором, які сплачені, які належить сплатити, дати сплати або періоди у часі та умови 

сплати таких сум, а також іншу інформацію, надання якої передбачено Законом «Про споживче кредитування», 

іншими актами законодавства та Заявою-договором/ДКБО. 

3.4.2. Банк зобов’язаний належним чином виконувати свої інші зобов’язання за цією Заявою-договором, ДКБО,  

   законодавством України, зокрема про споживче кредитування. 

 

 

4. ВІДСТУПЛЕННЯ ПРАВА ВИМОГИ та/або ВРЕГУЛЮВАНЯЯ ПРОСТРОЧЕНОЇ 
ЗАБОРГОВАНОСТІ ПОЗИЧАЛЬНИКА 

4.1. Відступлення права вимоги за цією Заявою-договором в частині зобов’язання повернути кредит, сплатити 

проценти, комісії, неустойку та виконати інші обов’язки, пов’язані із кредитом далі у цьому розділі – право 

вимоги за Заявою-договором), здійснюється відповідно до цивільного законодавства України з урахуванням 

особливостей, встановлених Законом України «Про споживче кредитування». Враховуючи зазначене, Сторони 

домовилися про наступні умови. 

4.2. Банк має право відступити право вимоги за Заявою-договором новому кредитору. І Банк, і новий кредитор 

мають право залучати колекторську компанію до врегулювання простроченої заборгованості Позичальника. Банк 

або новий кредитор мають право здійснювати врегулювання простроченої заборгованості Позичальника за цією 

Заявою-договором також самостійно, без залучення колекторської компанії. Банк протягом 10 робочих днів з дати 

відступлення права вимоги за цією Заявою-договором  новому кредитору, Банк або новий кредитор (той з них, хто 

залучає колекторську компанію) у такий самий строк з дати залучення колекторської компанії зобов’язані 

повідомити Позичальника у спосіб, визначений частиною першою статті 25 Закону України «Про споживче 

кредитування», про такий факт та про передачу персональних даних Позичальника, а також надати інформацію 

відповідно про нового кредитора або колекторську компанію. Зазначений обов’язок зберігається за кожним новим 

кредитором у разі подальшого відступлення права вимоги за Заявою-договором.. 

Укладення договору відступлення прав вимоги за Заявою-договором здійснюється без згоди Позичальника та без 

погодження умов договору відступлення з Позичальником. 

4.3. Банк, новий кредитор, колекторська компанія не мають права повідомляти інформацію про укладення 

Позичальником Заяви-договору, її умови, стан виконання, наявність простроченої заборгованості та її розмір 

особам, які не є стороною Заяви-договору. 

Така заборона не поширюється на випадки повідомлення зазначеної інформації представникам, спадкоємцям, 

поручителям, майновим поручителям Позичальника, третім особам, взаємодія з якими передбачена Заявою-

договором та які надали згоду на таку взаємодію, а також на випадки передачі інформації про прострочену 

заборгованість близьким особам Позичальника із дотриманням вимог частини шостої статті 25 цього Закону 

України «Про споживче кредитування». Позичальник надає згоду на передачу зазначеної інформації 

вищезазначеним особам із дотриманням норм Закону України «Про споживче кредитування», нормативно-

правових актів Національного банку України та умов Заяви-договору. 

4.4. Банк, новий кредитор, колекторська компанія, фізичні та юридичні особи, залучені на договірних засадах 

Банком, новим кредитором, колекторською компанією до безпосередньої взаємодії із Позичальником, його 

близькими особами, представником, спадкоємцем, поручителем або майновим поручителем, третіми особами, 

взаємодія з якими передбачена Заявою-договором та які надали згоду на таку взаємодію, зобов’язані 

дотримуватися передбачених Законом України «Про споживче кредитування» вимог щодо взаємодії під час 

врегулювання простроченої заборгованості (вимог щодо етичної поведінки). 

Така взаємодія відбувається у будь-якій спосіб, визначений частиною першою статті 25 Закону України «Про 

споживче кредитування», а також відповідно до інших умов та вимог Закону України «Про споживче 

кредитування». 

4.5. Інформацію про укладення Позичальником Заяви-договору, її умови, стан виконання, наявність та розмір 

простроченої заборгованості (розмір кредиту, процентів за користування кредитом, розмір комісії та інших 

платежів, пов'язаних з отриманням, обслуговуванням і поверненням кредиту), розмір неустойки та інших 

платежів, що стягуються в разі невиконання зобов'язання за Заявою-договором або відповідно до законодавства 

України, Банк/новий кредитор/колекторська компанія (включаючи осіб, які залучені ними на договірних засадах 
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до колекторської діяльності), мають право повідомляти поручителям, майновим поручителям Позичальника (у 

разі їх наявності за цією Заявою-договором), представникам Позичальника (за умови належного підтвердження 

повноважень) та спадкоємцям Позичальника (за умови належного підтвердження ними цього статусу). 

4.6. З метою інформування/донесення до Позичальника інформації про необхідність виконання Позичальником 

зобов’язань за Заявою-договором під час врегулювання простроченої заборгованості, Банк/новий 

кредитор/колекторська компанія  мають право звертатися до третіх осіб, взаємодія з якими передбачена Заявою-

договором та які надали згоду на таку взаємодію, включаючи близьких осіб Позичальника (які не є 

представниками, спадкоємцями, поручителями, майновими поручителями Позичальника), у порядку та на умовах, 

передбачених статтею 25 Закону України «Про споживче кредитування». 

4.6.1. Позичальник надає згоду Банку/новому кредитору/колекторській компанії на повідомлення інформації 

про укладення Позичальником Заяви-договору, її умови, стан виконання, наявність та розмір простроченої 

заборгованості (розмір кредиту, процентів за користування кредитом, розмір комісії та інших платежів, пов'язаних 

з отриманням, обслуговуванням і поверненням кредиту), розмір неустойки та інших платежів, що стягуються в 

разі невиконання зобов'язання за Заявою-договором або відповідно до законодавства України. 

4.6.2. Третіми особами, взаємодія з якими передбачена Заявою-договором, включаючи близьких осіб 

Позичальника, є особи, персональні дані яких передані Позичальником: 

- Банку шляхом зазначення Позичальником в Інформаційному повідомленні, складеному ним за формою, 

визначеною Банком відповідно до вимог Закону України «Про споживче кредитування» та Положення про 

встановлення додаткових вимог щодо взаємодії із споживачами фінансових послуг та іншими особами при 

врегулюванні простроченої заборгованості (вимог щодо етичної поведінки), затвердженого постановою Правління 

Національного банку України № 170 від 04.08.2022. Зазначене Інформаційне повідомлення може складатися та 

передаватися Позичальником Банку до/під час укладання Заяви-договору у кількості примірників Заяви-договору. 

Інформаційне повідомлення подається Банку за бажанням Позичальника і у разі подання є Додатком 2 до Заяви-

договору і його невід’ємною частиною. 

- Банку/новому кредитору (у випадку відступлення права вимоги за Заявою-договором)/колекторській компанії в 

процесі виконання та припинення Заяви-договору за доведеною ними до Позичальника формою відповідно до 

вимог законодавства України на момент передання персональних даних. Позичальник має право в процесі 

обслуговування та повернення кредиту змінити перелік третіх осіб (уключаючи близьких осіб Позичальника, які 

не є спадкоємцями, поручителями, майновими поручителями), персональні дані яких передаються. 

4.6.3. Обов’язок щодо отримання згоди третіх осіб, взаємодія з якими передбачена Заявою-договором, 

включаючи близьких осіб Позичальника, на обробку їхніх персональних даних до передачі таких персональних 

даних Банку/новому кредитору/колекторській компанії покладається на Позичальника. 

4.7. Кредитодавець, новий кредитор, колекторська компанія, особи, залучені до безпосередньої взаємодії із 

Позичальником, його близькими особами, представником, спадкоємцем, поручителем або майновим поручителем, 

третіми особами, взаємодія з якими передбачена Заявою-договором та які надали згоду на таку взаємодію, під час 

першої взаємодії отримують згоду на взаємодію від кожної близької особи споживача фінансових послуг, третьої 

особи, взаємодія з якою передбачена цією Заявою-договором. 

4.8. Позичальник має право звернення до Національного банку України у разі порушення Банком, новим 

кредитором та/або колекторською компанією, законодавства України у сфері споживчого кредитування, у тому 

числі порушення вимог щодо взаємодії із Позичальником при врегулюванні простроченої заборгованості (вимог 

щодо етичної поведінки), також на звернення до суду з позовом про відшкодування шкоди, завданої Позивачу в 

процесі врегулювання простроченої заборгованості останнього. 
 

 
5 ІНШІ УМОВИ 

 

5.1. Для виконання зобов’язань Позичальника за цією Заявою-договором Банк відкриває рахунок для зарахування 

коштів, спрямованих на погашення будь-якої заборгованості за цією Заявою-договором, № 

  (зазначається номер рахунку для погашення у форматі IBAN) ______в АТ «ТАСКОМБАНК». 

5.2.  Позичальник розуміє, що прямий дебет з рахунку вказаному в п. 5.1. здійснюватиметься в порядку, строки 

передбачені графіком платежів згідно Додатку №1 до цієї Заяви-договору та в черговості, передбаченій ДКБО. 

5.3. При несплаті Позичальником заборгованості за Кредитом, за несвоєчасну сплату процентів за користування 

кредитом, а також сум комісій, у встановлений Договором термін, Банк має право нарахувати, а Позичальник 
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сплачує Банку, за його вимогою, наступні штрафи: 

 штраф 1 - у розмірі грн. (вказується розмір штрафу) нараховується на сьомий день виходу на прострочку. 

Штраф нараховується стільки разів скільки разів Позичальник буде порушувати умови договору . 

 штраф 2 – у розмірі %(вказується розмір штрафу) нараховуються щомісячно у разі наявності простроченої 

заборгованості за кредитом більше тридцяті днів. 

5.4. Позичальник та Банк домовились, що часткове дострокове погашення заборгованості за Кредитом в одному з 

періодів не відміняє зобов’язання Позичальника щодо внесення чергового мінімального платежу у наступному 

періоді згідно графіку платежів до повного погашення заборгованості за Кредитом, процентами та іншими 

платежами за цією Заявою-договором. 

5.5. Позичальник та Банк домовились, що при достроковому повному погашенні кредитної заборгованості, 

Позичальник сплачує Банку проценти, за обслуговування кредитної заборгованості за фактичну кількість днів 

користування Кредитом у відповідному розрахунковому періоді (розрахунковий період - календарна кількість днів 

між датами платежів Позичальника згідно зі строковістю, зазначеною в Заяві – договорі), та комісію за 

обслуговування Кредиту (кредитної заборгованості) за фактичну кількість днів користування кредитом поточного 

розрахункового періоду, у якому відбулось повне дострокове погашення. 

5.6.  Підписанням цієї Заяви-Договору Позичальник доручає Банку, протягом дії цієї Заяви-договору, здійснювати 

дебетовий переказ (договірне списання) з рахунку(ів) Позичальника відкритих в Банку або інших поточних 

рахунків, що будуть відкриті Позичальником у Банку в валюті та сумі існуючої заборгованості Позичальника 

перед Банком зі сплати процентів, комісій, неустойки (пені, штрафу) за  платіжною інструкцією оформленою 

Банком.  Згода Позичальника щодо дебетування  рахунку(-ів) Позичальника за цим пунктом Заяви-договору є 

безвідкличною.    

5.7.  Підписанням та поданням Заяви-договору, Позичальник підтверджує те, що він попередньо ознайомлений та 

у письмовій формі у повному обсязі отримав від Банку інформацію, визначену ст. 9 Закону України «Про 

споживче кредитування». 

5.8. Сторони погодилися, що у випадку виникнення форс-мажорних обставин (дії обставин непереборної сили), 

що не залежать від волі Сторін, такі як: війна, військові дії, воєнний стан, блокади, міжнародні санкції, інші дії 

держави, що створюють неможливість виконання Сторонами своїх зобов’язань, пожежі, повені, інші стихійні 

лиха, сторона договору, яка порушила зобов’язання, звільняється від відповідальності за порушення 

зобов’язання, якщо вона доведе, що це порушення сталося внаслідок випадку або форс-мажорних обставин 

(обставини непереборної сили), що засвідчуються Торгово-промисловою палатою України та уповноваженими 

нею регіональними торгово-промисловими палатами.  

5.9. За невиконання або неналежне виконання зобов'язань за цим Договором сторони несуть відповідальність 

згідно з вимогами чинного законодавства України. 

5.10.   Звернення Позичальника з питань виконання сторонами умов Угоди/Договору до Банку приймаються 

Банком у Контакт-Центрі та/або у будь-якому відділенні Банку. Банк здійснює розгляд звернень споживачів у 

відповідності до Закону України «Про звернення громадян» у термін не більше одного місяця від дня 

надходження таких звернень. Адреса та тел. гарячої лінії за якою приймаються звернення Позичальників Банку 

зазначаються та підтримуються в актуальному стані на сайті Банку у розділі «Контакти» за посиланням 

https://tascombank.ua/contacts    

5.11. У випадку неможливості врегулювання спірних питань, споживач фінансових послуг (Позичальник) 

може звернутися до Національного банку України, наділеного функцією по здійсненню захисту прав споживачів 

фінансових послуг за контактною інформацією на сторінці офіційного Інтернет-представництва Національного 

банку України: https://bank.gov.ua або до судових органів у порядку, визначеному законодавством України. 

5.12. Зміна умов даної Заяви-договору можлива тільки за згодою Сторін. 

5.13. Спори Сторони вирішуватимуть шляхом проведення переговорів. При недосягненні згоди між 

Сторонами спір може бути вирішено в судовому порядку або іншим шляхом, що не суперечить законодавству 

України. 

5.14. У всьому іншому, що не передбачено цією Заявою-договором, Сторони керуються умовами ДКБО 

та законодавством України. 

 

Редакція п.5.15., п.5.16. при укладанні Договору в паперовій формі: 
5.15. Заява-договір укладена у паперовій формі, набуває чинності з моменту її підписання Сторонами і діє до 

повного виконання Сторонами          своїх зобов’язань. 

https://tascombank.ua/contacts
https://bank.gov.ua/
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        Банк ___________ / ________________                                           Клієнт _________ / ________________ 

                        ( підпис )  ( П.І.Б. )                                                                             ( підпис )  ( П.І.Б. ) 
  

5.16. Заява-договір укладена (підписана) у двох примірниках, по одному для Позичальника та для Банку. 
 

Я, __(вказується ПІБ Позичальника)__, отримав/отримала від Банку свій примірник цієї Заяви-договору про 

надання споживчого кредиту № (вказується номер заяви-договору) від (вказується дата подання заяви-договору), а 

також Графік платежів з обчислення загальної вартості кредиту для споживача та реальної річної процентної 

ставки за Кредитом та Паспорт споживчого кредиту в день укладення цієї Заяви-договору, повідомлення про 

включення моїх персональних даних до бази персональних даних Позичальників Банку, а також відомості про мої 

права, визначені Законом України «Про захист персональних даних». 

 
Редакція п.5.15., п.5.16. при укладанні Договору в формі електронного документа: 

5.15. Заяву-Договір укладено Сторонами українською мовою, у формі електронного документа за допомогою СДБО 

«TAS2U» та/або у відділенні Банку за допомогою сенсорного електронного пристрою, за технологією визначеною 

Банком, з накладенням електронних підписів обома Сторонами.  

  Підписувач, який створює електронний документ з Електронним підписом, цим самим засвідчує, що ознайомився з 

усім текстом документа, повністю зрозумів його зміст, не має заперечень до тексту документа і свідомо застосовував 

свій Електронний підпис у контексті, передбаченому документом (підписав, затвердив, погодив, завізував, засвідчив, 

ознайомився). 

  Укладення (підписання) Сторонами Заяви-Договору в формі електронного документа відбувається: зі сторони 

Позичальника Цифровим власноручним підписом (ЦВП), створеним Позичальником на екрані електронного сенсорного 

пристрою та нерозривно пов'язаним з електронним документом, підписаним цим підписом або Удосконаленим 

електронним підписом (УЕП) або Кваліфікованим електронним підписом (КЕП) Позичальника, та зі сторони Банку 

шляхом застосування Удосконаленого електронного підпису (УЕП) з позначкою часу та дати підпису або 

Кваліфікованого електронного підпису (КЕП) уповноваженого працівника Банку, з обов’язковим застосуванням 

кваліфікованої електронної позначки часу. 

 Застосування Позичальником ЦВП або УЕП або КЕП є аналогом власноручного підпису, його накладення має 

таку саму юридичну силу, як і власноручний підпис.    

  Генерація ключової пари УЕП з особистим ключем та відповідним відкритим ключем, може використовуватися 

Позичальником в Мобільному застосунку «TAS2U» для вчинення правочинів (у вигляді електронного документу), при 

отриманні банківських, платіжних та інших фінансових послуг.  

 Банк надсилає Позичальнику підписану в електронний формі Заяву-Договір, що дає змогу встановити дату і час його 

підписання та дату відправлення на адресу електронної пошти, зазначеної Позичальником, або надає документ в інший 

спосіб, узгоджений з Позичальником за умовами Заяви-Договору.  

   Заява-Договір в формі електронного документа, що формується в PDF форматі доступний Позичальнику для 

перегляду та/або скачування в СДБО «TAS2U» та/або буде надісланий на Електронну пошту Позичальника. 

   Примірник Заяви-Договору, укладеної у вигляді електронного документу надсилається Позичальнику одразу після 

його підписання обома Сторонами, але до початку надання йому фінансової послуги.  

  На вимогу Позичальника уповноважений працівник банку зобов'язаний надати засвідчену копію підписаної сторонами 

Заяви-Договору в паперовій формі.  

  Під час одержання Позичальником копії електронної Заяви-Договору в паперовій формі, додатково, Позичальнику 

надається протокол/або інший документ, що засвідчує створення та перевірки удосконаленого/кваліфікованого 

електронного підпису та сформований з онлайн сервісу створення та перевірки удосконаленого/ кваліфікованого 

електронного підпису (https://czo.gov.ua/verify) або іншого онлайн сервісу, що забезпечує формування та реалізує 

державну політику у сфері електронних довірчих послуг і виконує функції центрального засвідчувального органу.  

Протокол/або інший документ, що засвідчує створення та перевірки удосконаленого /кваліфікованого електронного 

підпису, має містити результати перевірки підпису, інформацію щодо сторін підписання, дати та часу підписання тощо. 

5.16. Заява-договір набуває чинності з моменту її підписання Сторонами, діє до повного виконання Сторонами своїх 

зобов’язань та є невід’ємною частиною ДКБО. Датою укладення (підписання) Заяви-договору (в цілому) в формі 

електронного документа вважається дата і час накладення Електронного підпису Стороною, що створила (підписала) 

електронний документ останньою. 
 

Підпис Позичальника:  Дата отримання: 
                                                                                                                               (вказується дата подання заяви-договору) 

 

https://czo.gov.ua/verify
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        Банк ___________ / ________________                                           Клієнт _________ / ________________ 

                        ( підпис )  ( П.І.Б. )                                                                             ( підпис )  ( П.І.Б. ) 
  

6. РЕКВІЗИТИ СТОРІН 

"БАНК" 

АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «ТАСКОМБАНК» 

Місцезнаходження: 01032, м. Київ, вул. Симона 

Петлюри, буд. 30. 

Дата внесення до Державного реєстру банків - 21.10.1991 

Реєстраційний номер у Державному реєстрі банків - № 45 

ЄДРПОУ: 09806443 

ІВАN UA603000010000032005117701026, 
в Національному банку України 

ІПН 098064408241 
 

Від імені АТ «ТАСКОМБАНК» діє (вказується посада 

підписанта) на підставі (вказується повні реквізити 

довіреності, номер, від якого числа, ким посвідчена, а 

також може використовуватися факсиміле, тобто 

факсимільне відтворення підпису з печаткою) 

 

  /    

(підпис) ( ініціали, прізвище) 
    М.П. 

"ПОЗИЧАЛЬНИК" 

(вказуються Прізвище, ім’я, по батькові 

Позичальника) 
 

паспорт серії (вказується серія та номер паспорту) 

, 
виданий (вказується ким виданий паспорт та дата 

видачі) року 

який (яка) зареєстрований/проживає за адресою: 

(вказується адреса реєстрації/проживання) 
 

реєстраційний номер облікової картки платника 
податків (вказується ідентифікаційний номер 

платника податків) 

 

  /    

(підпис) ( ініціали, прізвище) 

 

 

 

6. РЕКВІЗИТИ СТОРІН  

(при укладанні Договору в формі електронного документа з ЦВП або УЕП або КЕП Позичальника) 

 

"БАНК" 

АТ «ТАСКОМБАНК» 

Місцезнаходження: 

01032, м. Київ, вул. Симона Петлюри, буд. 30. 

№ та дата внесення Банку до Державного реєстру банків - 

№ 45 від 21.10.1991 

рахунок №  UA603000010000032005117701026  

в Національному банку України 

Ідентифікаційний код за ЄДРПОУ 09806443 

ІПН 098064408241 

Відділення: (вказується повна назва та адреса 

відділення) 

 

Удосконалений електронний підпис: 

 

Від імені АТ «ТАСКОМБАНК» діє (вказується посада) 

на підставі довіреності №__ від__ (вказується повні 

реквізити довіреності, номер, від якого числа, ким 

посвідчена) документ підписано: ____П.І.Б.______ 

Удосконаленим електронним підписом, з позначкою часу 

та дати підпису, перевіряється за допомогою відкритого 

ключа __(зазначаються данні ключа)__. 

 

або 

Кваліфікований електронний підпис 

"ПОЗИЧАЛЬНИК" 

(вказується Прізвище, ім’я, по батькові) 

Паспортні дані: 

серія (вказується серія документа) 

№ (вказується номер документа), 

виданий (коли і ким видано) 

Реєстраційний номер облікової картки платника 

податків: (вказується номер) 

Адреса проживання: (вказується адреса проживання) 

 

Цифровий власноручний підпис : 

Підпис Позичальника: П.І.Б.  

___________________________________ 

(зразок підпису Позичальника повинен відповідати 

зразку в паспорті ) 

Документ підписано Цифровим власноручним 

підписом, створеним Позичальником на екрані 

електронного сенсорного пристрою та нерозривно 

пов'язаним з електронним документом, підписаним 

цим підписом. 

або 

Удосконалений електронний підпис: 

Підпис Позичальника : П.І.Б.  

Документ підписано Удосконаленим електронним 

підписом, з позначкою часу та дати підпису, 
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Від імені АТ «ТАСКОМБАНК» діє (вказується посада) 

на підставі довіреності №__ від__ (вказуються повні 

реквізити довіреності, номер, від якого числа, ким 

посвідчена) документ підписано: ____П.І.Б.______ 

Кваліфікованим електронним    підписом з позначкою часу 

та дати підпису. 

 

Для перевірки підпису Ви можете скористатися сервісом 

перевірки на порталі Міністерства цифрової 

трансформації за посиланням https://czo.gov.ua/verify 

Як скористатися web-сервісом: 

1. Завантажте за посиланням цей файл. 

2. Отримайте результат перевірки 

перевіряється за допомогою відкритого ключа 

__(зазначаються данні ключа)__. 

або 

Кваліфікований електронний підпис :  

Підпис Позичальника: П.І.Б.  

Документ підписано Кваліфікованим електронним    

підписом з позначкою часу та дати підпису. 

Для перевірки підпису Ви можете   

скористатися сервісом перевірки на порталі 

Міністерства цифрової трансформації за посиланням 

https://czo.gov.ua/verify__ 

Як скористатися web-сервісом: 

1. Завантажте за посиланням цей файл. 

2. Отримайте результат перевірки 

 

 

https://czo.gov.ua/verify
https://czo.gov.ua/verify


Банк /    

(підпис) ( ініціали, прізвище) 

Клієнт /    

(підпис) ( ініціали, прізвище) 
 

к
а,

%
 

Додаток 1 

до Заяви-договору про надання споживчого кредиту 

№ (вказується номер заяви-договору, дата) 

 

Графік платежів з обчислення загальної вартості кредиту для споживача та реальної річної процентної ставки за Кредитом та є невід’ємною частиною Заяви- 
договору про надання споживчого кредиту 

 

№ (вказується номер заяви-договору, дата) 
 

№
 з

/п
 

Д
ат

а 
п

л
ат

еж
у
 

К
іл

ь
к
іс

ть
 д

н
ів

 у
 р

о
зр

ах
у
н

к
о
в
о
м

у
 

п
ер

іо
д
і 

Ч
и

ст
а 

су
м

а 
к
р
ед

и
ту

/с
у
м

а 
п

л
ат

еж
у

 з
а 

р
о
зр

ах
у
н

к
о
в
и

й
 п

ер
іо

д
, 
гр

н
1
 

Види платежів за кредитом  
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Один примірник Інформації про умови кредитування та орієнтовну 

сукупну вартість кредиту отримав(ла). 

 
1
 Платежі по погашенню кредитної заборгованості, до суми платежу входить сума кредиту, відсотки та комісія за обслуговування Кредиту (кредитної заборгованості). 

2
 Зазначається інформація , якщо умовами Заявою-договором передбачено додаткові та/або супутні послуги, зокрема окрема послуга в окремій колонці. 



 

Примітка: 

обчислення реальної процентної ставки базується на припущенні, що : 
1) Заява-договір про споживчий кредит залишається дійсним протягом строку дії, передбаченого умовами Заяви-договору про споживчий кредит, та 

що Банк і Позичальник (споживач) виконують   свої обов’язки на умовах та у строки, визначені в Заяві-договорі; 

2) платежі за послуги Банку залишатимуться незмінними та застосовуватимуться протягом дії Заяви-договору про споживчий кредит. 

3) При частковому достроковому погашенні Кредиту, Позичальник (споживач) не звільняється від сплати чергового платежу, зазначеного у 

колонці «Чиста сума кредиту/сума платежу за розрахунковий період, грн» . 

Розмір останнього ануітетного платежу може відрізнятися від розміру попередніх платежів через дострокове погашення. 

Обчислення реальної річної процентної ставки має базуватися на припущенні, що: 

1) Заява-договір про споживчий кредит залишається дійсним протягом погодженого строку, та що Банк  і Позичальник (споживач) виконують свої 

обов’язки на умовах та у строки, визначені в Заяві-договорі; 

2) що процентна ставка та інші платежі за послуги Банку залишатимуться незмінними та застосовуватимуться протягом строку дії Заяви-договору 

про споживчий       кредит. 

При частковому достроковому погашенні кредиту, Позичальник (споживча) не звільняється від сплати чергового платежу, зазначеного у колонці 

«Чиста сума кредиту/сума платежу за розрахунковий період, грн» . 
Розмір останнього ануітетного платежу може відрізнятися від розміру попередніх платежів через дострокове погашення. 
 

(при укладанні Договору в паперовій формі) 

 
"БАНК" 

АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО «ТАСКОМБАНК» 

Місцезнаходження: 01032, м. Київ, вул. Симона Петлюри, буд. 30.  

Дата внесення до Державного реєстру банків - 21.10.1991 

Реєстраційний номер у Державному реєстрі банків - № 45. 

 

ЄДРПОУ: 09806443 

ІВАN UA603000010000032005117701026, 
в Національному банку України 

ІПН 098064408241 

Від імені АТ «ТАСКОМБАНК» діє (вказується посада підписанта) на підставі 

(вказується повні реквізити довіреності, номер, від якого числа, ким посвідчена, а 

також може використовуватися факсиміле, тобто факсимільне відтворення 

підпису з печаткою) 

  / 

(підпис) (ініціали, прізвище) 

М.П. 

"ПОЗИЧАЛЬНИК" 

(вказуються Прізвище, ім’я, по батькові 

Позичальника) 

 

паспорт серії (вказується серія та номер паспорту), 

виданий (вказується ким виданий паспорт та дата 

видачі) року який (яка) зареєстрована/проживає за адресою: 

(вказується адреса реєстрації/проживання) 
 

реєстраційний номер облікової картки платника податків 

(вказується ідентифікаційний номер платника податків) 

  /   

(підпис) ( ініціали, прізвище) 

 

 

 (при укладанні Договору в формі електронного документа з ЦВП або УЕП або КЕП Позичальника) 

 



 

"БАНК" 

АТ «ТАСКОМБАНК» 

Місцезнаходження: 

01032, м. Київ, вул. Симона Петлюри, буд. 30. 

№ та дата внесення Банку до Державного реєстру банків - № 45 від 21.10.1991 

рахунок №  UA603000010000032005117701026  

в Національному банку України 

Ідентифікаційний код за ЄДРПОУ 09806443 

ІПН 098064408241 

Відділення: (вказується повна назва та адреса відділення) 

 

Удосконалений електронний підпис: 

 

Від імені АТ «ТАСКОМБАНК» діє (вказується посада) на підставі довіреності 

№__ від__ (вказується повні реквізити довіреності, номер, від якого числа, ким 

посвідчена) документ підписано: ____П.І.Б.______ 

Удосконаленим електронним підписом, з позначкою часу та дати підпису, 

перевіряється за допомогою відкритого ключа __(зазначаються данні 

ключа)__. 

 

або 

Кваліфікований електронний підпис 

Від імені АТ «ТАСКОМБАНК» діє (вказується посада) на підставі довіреності 

№__ від__ (вказуються повні реквізити довіреності, номер, від якого числа, 

ким посвідчена) документ підписано: ____П.І.Б.______ 

Кваліфікованим електронним    підписом з позначкою часу та дати підпису. 

 

Для перевірки підпису Ви можете скористатися сервісом перевірки на порталі 

Міністерства цифрової трансформації за посиланням https://czo.gov.ua/verify 

Як скористатися web-сервісом: 

1. Завантажте за посиланням цей файл. 

2. Отримайте результат перевірки 

"ПОЗИЧАЛЬНИК" 

(вказується Прізвище, ім’я, по батькові) 

Паспортні дані: 

серія (вказується серія документа) 

№ (вказується номер документа), 

виданий (коли і ким видано) 

Реєстраційний номер облікової картки платника податків: (вказується 

номер) 

Адреса проживання: (вказується адреса проживання) 

 

Цифровий власноручний підпис : 

Підпис Позичальника: П.І.Б.  

___________________________________ 

(зразок підпису Позичальника повинен відповідати зразку в паспорті ) 

Документ підписано Цифровим власноручним підписом, створеним 

Позичальником на екрані електронного сенсорного пристрою та 

нерозривно пов'язаним з електронним документом, підписаним цим 

підписом. 

або 

Удосконалений електронний підпис: 

Підпис Позичальника : П.І.Б.  

Документ підписано Удосконаленим електронним підписом, з позначкою 

часу та дати підпису, перевіряється за допомогою відкритого ключа 

__(зазначаються данні ключа)__. 

або 

Кваліфікований електронний підпис :  

Підпис Позичальника: П.І.Б.  

Документ підписано Кваліфікованим електронним    підписом з позначкою 

часу та дати підпису. 

Для перевірки підпису Ви можете   

скористатися сервісом перевірки на порталі Міністерства цифрової 

трансформації за посиланням https://czo.gov.ua/verify__ 

Як скористатися web-сервісом: 

1. Завантажте за посиланням цей файл. 

2. Отримайте результат перевірки 

 
  

https://czo.gov.ua/verify
https://czo.gov.ua/verify


 

 

Банк /  Клієнт /    

  



(підпис) ( ініціали, прізвище) (підпис) ( ініціали, прізвище) 

 

 

Додаток 2 

до Заяви-договору  про надання споживчого кредиту 
(КРЕДИТ «ЗРУЧНА ГОТІВКА МАКСИМУМ») 

№ (вказується номер заяви-договору, дата) 

 

 

Інформаційне повідомлення  

(про передачу персональних даних третіх осіб, включаючи близьких осіб Позичальника, 

які не є представниками, спадкоємцями, поручителями, майновими поручителями Позичальника, відповідно до 

частини шостої ст. 25 Закону України «Про споживче кредитування») 

 

(Інформаційне повідомлення подається за бажанням Позичальника, є додатком 2 до Заяви-договору  про надання 

споживчого кредиту (КРЕДИТ «ЗРУЧНА ГОТІВКА МАКСИМУМ») виключно у разі заповнення та подання 

Позичальником) 

 
 

1. Я,____________________________________________________, паспорт: №______________  серія ___________, 

виданий ___________________________________________________________________, дата видачі: 

_______________, РНОКПП________________, тел. моб. _______________________________, місце проживання 

_______________, адреса листування (електронна/поштова) ________________________, відповідно до умов 

вищезазначеної Заяви-договору  про надання споживчого кредиту (КРЕДИТ «ЗРУЧНА ГОТІВКА МАКСИМУМ») 

(далі – Договір), з метою виконання вимог статті 25 Закону України «Про споживче кредитування» та Положення про 

встановлення додаткових вимог щодо взаємодії із споживачами фінансових послуг та іншими особами при 

врегулюванні простроченої заборгованості (вимог щодо етичної поведінки), затвердженого постановою Правління 

Національного банку України №170 від 04.08.2022, надаю дозвіл (згоду) кредитодавцю (Банку), новому кредитору, 

колекторській компанії (включаючи осіб, які залучені ними на договірних засадах до колекторської діяльності) на 

передавання інформації про укладення мною Договору, його умови, стан виконання, наявність та розмір 

простроченої заборгованості (розмір кредиту, процентів за користування кредитом, розмір комісії та інших платежів, 

пов'язаних з отриманням, обслуговуванням і поверненням кредиту), розмір неустойки та інших платежів, що 

стягуються в разі невиконання зобов'язання за Договором або відповідно до законодавства України наступним 

особам:  

 

■ Близька особа*: ____(П.І.Б.)___________________, паспорт: № ___________ серія ____________,  

виданий ______________________________________________________________________________, дата видачі: 

_______________, РНОКПП ________________, тел. моб. ______________________, 

адреса листування (електронна/поштова) _______________________________________________.  

  

■ Третя особа*: ____(П.І.Б.)___________________, паспорт: № ___________ серія ____________,  

виданий ______________________________________________________________________________, дата видачі: 

_______________, РНОКПП ________________, тел. моб. ______________________, 

адреса листування (електронна/поштова) _______________________________________________.   

 

*необхідне зазначити необхідну кількість разів, зайве виключити. 

 

2. Підписанням мною цього Інформаційного повідомлення:  

■підтверджую, що мені повідомлена мета збору та обробки моїх персональних даних; 

■ надаю згоду про включення моїх зазначених вище персональних даних до бази персональних даних Банку, нового 

кредитора, колекторської компанії та обробку моїх персональних даних; 

■ підтверджую, що мені повідомлено про мої права та обов’язки, що визначені Законами України «Про захист 

персональних даних» та «Про споживче кредитування» і про осіб, яким мої персональні данні надаються; 

■ підтверджую, що надана мною згода на обробку моїх персональних даних не вимагає здійснення Банком, новим 

кредитором, колекторською компанією повідомлень про передачу моїх персональних даних третій особі, відповідно 

до вимог ст. 21 Закону України «Про захист персональних даних»;  

■ підтверджую, що до передачі Банку персональних даних осіб, зазначених у п. 1 цього Інформаційного 

повідомлення, особисто отримав окрему згоду від кожної із цих осіб на обробку їхніх зазначених вище персональних 

даних (обов'язок з обробки яких покладено на кредитодавця, нового кредитора, колекторську компанію згідно із 

законодавством України), перелік персональних даних, що можуть збиратися в процесі взаємодії при врегулюванні 



(підпис) ( ініціали, прізвище) (підпис) ( ініціали, прізвище) 

 

 

простроченої заборгованості (п.3 Інформаційного повідомлення), і усвідомлюю, що за Законом України «Про 

споживче кредитування» обов’язок отримання такої згоди покладається на мене як на споживача (позичальника); 

■ підтверджую, що я повідомлений про кримінальну відповідальність, передбачену статтею 182 Кримінального 

кодексу України, за незаконне збирання, зберігання, використання, поширення  конфіденційної інформації про третіх 

осіб. 

 

3. В процесі взаємодії при врегулюванні простроченої заборгованості за Договором кредитодавцем (Банком), новим 

кредитором, колекторською компанією (включаючи осіб, які залучені ними на договірних засадах до колекторської 

діяльності) можуть збиратися такі персональні дані: прізвище, ім’я та по батькові, місце проживання (місце 

перебування) і реквізити документа, що посвідчує фізичну особу, а також інші відомості, що дають змогу 

ідентифікувати фізичну особу. 

 

Прошу комунікацію за цим Інформаційним повідомлення проводити зі мною наступним чином:  

- *шляхом листування в паперовій в формі за адресою :_________________________________  

- *шляхом листування в електронній формі за адресою:_________________________________ 

чи   

- *в усній формі за телефоном: _____________________________________________________  

 

Підписанням цього Інформаційного повідомлення надаю згоду на особисті зустрічі зі мною за 

адресою:_________________________________________, дату та час проведення якої погоджується Банком зі мною 

окремо в режимі телефонного спілкування.     

 

*зазначити необхідне, зайве виключити.   

 

 

Інформаційне повідомлення підписано мною власноручно у паперовій формі: 

 

«__»_________202__р.              ___________________            __________________________  

                                                                       підпис                                    ПІБ  позичальника   

Інформаційне повідомлення прийнято:   

 

«__»_________202__р.              ___________________            __________________________  

                                                                        
 

 

 

 

 

 

 

 


